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	产品编号
	XZL-20231017DB
	出发地
	广州市
	目的地
	吉林省-黑龙江省

	行程天数
	6
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	广州-长春 ZH9693/07：55-14：05，经停扬州哈尔滨-广州 ZH9674/17：15-22：00，直飞以上航班时间及进出港口可能会变更，以最终航司通知、实际出票为准！

	产品亮点
	★臻选美景：① 登东北第一高山【长白山】，领略云顶天宫的【秘镜天池】。② 打卡冬日童话世界【中国第一雪乡】、制造“雪色浪漫”【泼水成冰】；③ 赏中国最大高山堰塞湖【蓝冰·镜泊湖】，观中国四大瀑布之一的【吊水楼冰瀑】④ 出不了国，也能到中朝边境小城走一走：打卡ins风延吉，延大双语弹幕屏夜景，寻觅韩风足迹...⑤ 独家探秘冰雪处女地【中国雪岭】，自我挑战徒步穿越6公里最美雪线，穿越林海雪原~⑥ 独家景区【哈雪大院】避开人群，发掘人少景美新玩法，老羊皮/大花袄/狗皮帽子/土匪装/朝鲜民俗服饰等，任性变装，随性拍照，玩转东北民俗； ⑦中国四大奇观之一【吉林雾淞】，欣赏北国冬日里的玉树琼花！ ⑧蜜雪冰城哈尔滨，漫步黄金铺成的【中央大街】，欣赏东正第一教堂【圣索菲亚大教堂】！⑨【涤荡心尘·浸泡温泉】把自己滑入温润的泉水中，氤氲的水汽半掩着远处的茫茫长白山巅，倾世温情融化了一腔豪情。⑩吉林名片【长白岛】，这是野鸭冬令营，可以一睹冬日里的越冬水鸟的漫天飞舞。★雪地特别体验：冬日里的狂欢盛宴【雪地篝火】【雪中温泉】【泼水成冰】【雪原穿越】！★雪宴东北： 东北绺帮菜、五谷丰登宴、朝鲜歌舞表演餐、养生山珍宴、乾隆火锅、东北饺子宴、 ★舒适住宿：安排入住长白山温泉酒店+体验东北独有的-雪乡暖炕（标炕，杜绝拼住，避免尴尬）。★品质专享：优质正班机，长春进哈尔滨出，不走回头路！玩的舒心，无忧出行！★特别赠送：【赠无人机航拍】记录你的东北之旅，打造属于你的冰雪Vlog！


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州（飞行约小时）长春龙嘉机场（行车约1.5小时）吉林长白岛早餐后，乘坐航班前往长春，既是著名的中国老工业基地，也是新中国最早的汽车工业基地和电影制作基地，有“东方底特律”和“东方好莱坞”之称。后乘车赴北国江城、雾凇之城-吉林，游览吉林名片—【长白岛】（游览30分钟）观越冬水鸟，这里有国家二级保护动物-秋沙鸭以及其他越冬水禽。闻名全国的江城护鸟人任建国就常年坚守在这里。他用了23年时间在松花江边护鸟，创造了一个人与自然的奇迹。各大游客慕名而来，只为一睹越冬水鸟的漫天飞舞的盛况！游览“小外滩”之称的松江中路、19世纪哥特式建筑【天主教堂广场】、车观吉林市标【摇撸人】，参观【世纪广场】。入住酒店。备注：行程途中前往防寒用品店，客人可根据个人情况适当添补御寒装备，防寒用品店并非购物店，是为第一次来到东北冬季旅游的客人提供添补装备的地方，各位可根据自身情况选择是否添补。晚餐品尝【满族乌拉火锅】是东北地区流传已久的传统美食，因兴盛于吉林乌拉城而得名。吉林乌拉是满语音译，据《吉林通志》记载：“吉林谓沿，乌拉谓江。”吉林乌拉意为沿江，清康熙二十四年（公元1685年）下令统称吉林。冬季来到美丽吉林省，有“一观一品”之说，“一观”即欣赏天下奇观雾凇美景，“一品”就是品尝美味的乌拉满族火锅。交通：飞机/旅游车
	早餐：X     午餐：X     晚餐：乾隆火锅   
	吉林宜必思、君荷假日、岚精选酒店、赛菲尔商务、赛菲尔听雪或同级

	D2
	吉林（行车约4.5小时）长白山北坡（行车约45分钟）二道白河镇早起赴吉林市区松花江畔观赏雾松最美地——【雾松长廊】（游览20分钟，雾凇为自然天气行程景观，能否看到视当日天气情况而定），乘车沿着松花江一路前行，天气理想的话，雾凇长廊是最先看到雾凇的地方。清晨雾锁寒江，一轮红日从开阔的江面升起，渡船在雾海中穿行，当第一抹阳光拨开晨雾，那洁白的雾凇已被染成红色，留给客人充足的时间摄影。乘车赴长白山北坡，游前往【长白山自然保护区】（共约3小时30分钟，环线车自费35元/人+环保车自理85元/人）游览松花江、图们江、鸭绿江三江的发源地，观落差68米的【长白瀑布】，游览风光旖旎的银环湖——【小天池】《雪山飞狐》的外景拍摄地，观【药王庙】。观赏中国海拔最高、温度最高的温泉——【聚龙温泉群】，最热泉眼可达82℃，它含有各种矿物质及微量元素，具有较高的医疗价值。游览池水碧绿深窘的【绿渊潭】，绿渊潭瀑布飞流直下，最高落差达26米，瀑水落于巨石而四渐，而后流入深潭。每逢雾起，潭上水雾弥漫，与高山岳桦、旷古巨石浑然而一体，美不胜收，恰似人间仙境，有“小九寨”之称。『午餐在景区内自理』（建议自备干粮）。俯瞰中国最深的高山火山口湖——【长白山天池】（倒站车费自理80元/人, 能否上天池，视当日天气情况和景区天池是否开放而定，不确定因素较强，无法人为控制。）天池最深373米，它是中朝两国的交界湖,是中国最深最大的高山湖泊，感受火山爆发后壮丽美景，体验“一山有四季，十里不同天”的景观。后乘车赴【长白山百花谷朝鲜族养生部落】(游览约1小时）是一座集生态旅游、民俗体验、休闲养生、天然氧吧为一体的体验式古村落群，座落在明长公路旁一片丛林之中，交通便利，依山傍水，风景秀美，犹如青山绿水中的世外桃源，它是了解朝鲜族部落历史上的窗口，是朝鲜族文化的体验场，您可以在这里品朝鲜族美食，游览朝鲜族部落，欣赏朝鲜族民俗表演，体验朝鲜族养生之道！晚餐品尝【正宗朝鲜族风味餐】，欣赏【朝鲜族歌舞表演】，餐后乘车赴二道白河镇，抵达后入住长白山二道白河镇泡正宗【长白山矿物温泉】，洗净一路的疲惫。【温馨提示】：1.【长白山温泉】是沐浴和疗养的理想场所，因具有较高的医疗价值故有“神水”之称，含有大量硫化氢和多种微量元素，对肠胃病、皮肤病、高血压、心脏病等有显著疗效。2.赠送酒店内温泉(具体开放时间及室内或室外请以酒店实际通知为准)，含一次进入，请游客务必留意温泉开放时间，以免错过。（请自备泳衣，1间房赠送2张温泉票，不占床请自理，小孩1.2米以上超高需现场补差价），温泉为赠送项目，如自动放弃无费用退还交通：旅游车
	早餐：√     午餐：X     晚餐：朝鲜歌舞表演餐   
	二道白河镇松果焕能、长白山观景温泉酒店、山水泉温泉酒店或是同级

	D3
	二道白河镇（行车约1.5小时）雪岭（行车约1小时）延吉早餐后，乘车赴北方的冰雪明珠——雪岭，观看到世间一绝的雪凇与雾凇，同时又可远眺长白山。厚厚的积雪粘在树枝上，晶莹的雾凇凝结在树梢上，朵朵白云挂在蓝蓝的天上。雪凇、雪蘑菇、天然雪洞、松桦恋、冰雪奇缘（雪雕、雪人、儿童乐园）、野生动物园（森林精灵梅花鹿、呆萌可爱的傻狍子……秘境雪岭一切都美得那么自然，那么纯真，那么醉人。【自我挑战】长白山雪岭穿越之旅~徒步穿越6公里最美雪线！    这里琼枝玉叶，凝露莹白，宛若仙境。抵达后，开启我们【徒步之旅】，我们将要徒步6公里，前往秘境雪岭深处，沿途置身林海莽莽的高山雪原，脚步踏在皑皑的白雪上发出咯吱咯吱的声音......一边赏雪一边穿过松柏林间，感受大自然的鬼斧神工，如同进入童话世界。后乘车（约3小时）前往延边朝鲜族自治州首府·延吉，又被誉为“小韩国”。抵达后外观【延边大学】，是国家“211工程”的重点建设大学。延边大学的校园面积不算大，地势高差相对较大，校园建筑尽是朝鲜族风格，很有民族特色，学校周边美食云集。想必在社交软件上都刷到过“弹幕墙”吧？就在延边大学对面。夜幕降临，我们可以看到【双语牌匾交叉的弹幕墙】。晚餐自理。交通：旅游车
	早餐：√     午餐：养生山珍宴     晚餐：X   
	延吉星程、华阳、乾元翔宇、龙井海兰江、龙井福宝尔、龙井良田百世、龙井琵岩山或同级

	D4
	延吉 （行车约3小时）镜泊湖（行车约3小时）雪乡早餐后，乘车前往镜泊湖。 游览中国最大高山堰塞湖——【镜泊湖景区】(游览约1小时，不含电瓶车10元/次*3次)，观【刘少奇小木屋】；观因火山熔岩堵塞牡丹江上游的古河道而形成的镜泊湖风光，中国四大瀑布之一的【吊水楼瀑布】（视天气情况），还可观看到世界悬崖跳水第一人狄焕然的惊险刺激的【瀑布跳水表演】（可能因景区安排或天气等原因无法表演）。观一万年前喷发的古老火山口—终年不冻的【黑石潭】，赏邓小平苍劲雄浑的题词，邓小平、叶剑英题词前拍照留念。   穿行于冰天雪地的世界里，翻越暮雪千山。一路沿途欣赏银装素裹、白雪皑皑林海雪原风光。乘车前往的梦中童话王国—【中国雪乡】。雪乡的雪无可复制，造就了中国雪乡在冰雪资源中的独一无二的地位，也是无可撼动的王者地位。抵达【雪乡景区】（含往返电瓶）后，自由漫步雪乡【棒槌山空中森林栈道】，雪乡原名双峰林场，这里不仅有不可复制的独特雪景，穿林海跨雪原更是不可或缺的奇妙体验，行走在观景栈道上观雪乡全景；参观【雪乡历史文化展览馆】，跟随雪乡及林区发展史，让您了解雪乡的过去、现在和将来。观雪韵大街，黄昏时分，欣赏在盏盏红灯笼点缀下的雪乡美丽朦胧夜色、看袅袅炊烟。 晚上可自行参加【篝火晚会】：东北大秧歌——最具地方特色的休闲生活方式，千人篝火晚会——所有游客集聚到篝火场地，在雪的童话世界里点燃熊熊篝火，每年都有不少兴奋地游客上演“疯狂赤裸篝火”。（以上活动于当天19点开始，景区根据天气情况，由雪乡管委会统一安排，如临时取消，恕不另行通知！） 【温馨提示】：1.天气寒冷，亲们不太适应东北的饮食，对于一些生冷的食品不要过多食用，多咨询导游；2.雪乡条件有限，请大家对于住宿条件及用餐特色提前有心理准备。3.因雪乡地处林区，因气候和地理位置原因，酒店或暖炕房间内可能会有瓢虫或其它小访客哦，如有发现请不要害怕哦，请及时通知导游或酒店工作人员清扫！！！交通：旅游车
	早餐：√     午餐：X     晚餐：五谷丰登宴   
	雪乡农家特色暖炕（2人间独立卫浴）或同级

	D5
	雪乡 （行车约1.5小时）哈雪大院（行车约3.5小时）哈尔滨可自行早起来一个网红动作【泼水成冰】，随时随地制造“雪色浪漫”。或是可早起观【雪乡日出】（视天气情况自行选址观日出），赏清晨白雪、松柏、高山、构成一幅神奇、美丽的画卷，或者在这个北方温馨的小村庄睡到自然醒，欣赏北方农家小院雪景：鸡鸣、狗叫、金黄的玉米、雪中古朴的民居、淳朴的村民……处处都是原汁原味的一幅画！后乘车穿行在纯洁的冰雪童话王国，沿着【亚雪公路冰雪王国】（车观）雪乡-亚布力的路上最成为最美的风景，一路上的大秃顶子山，雾凇、雪山、雪松、画廊般满目的玉树，美不胜收！乘车前往独家景区【哈雪大院】（游览约30分钟，独家赠送【大疆无人机雪地航拍】（赠送项目，视天气情况而定，如天气情况不允许无人机户外飞行无法航拍，无费用退还），体验【东北民俗】，穿上大花袄、叼上大烟袋，扮成美丽的东北大妞，带上狗皮帽子、穿上土匪装，来个林海雪原剿匪记；雪地拍【朝鲜民俗服饰大片】，带上项帽，穿上大长今经典朝鲜民族服饰，雪地上舞起民俗彩带，与雪山林海绘成一幅雪地民俗大片；参观原汁原味东北乡村【农家小院】，雪蘑菇、森林动物小派对，还可以在哈雪记忆板上留下你最美的回忆与期许，这就是冬日里最开心的生活。 景区活动项目参考如下（赠送项目不用不退）：收获一：老东北民俗村（穿越历史）＞原汁原味东北的老传统、老民俗，失传的老手艺-传统木匠的工具-刨子、锯子、角尺、锉刀、墨斗、锤子、凿子、斧子等。玉米挂，辣椒挂，是进入屋内的欢迎礼，您也可以穿皮袄，带上狗皮帽子，叼烟袋，盘腿坐到东北的大炕上，歘上一会嘎拉哈，或来上一口地道的土旱烟。看看小粮仓，东北大茅楼，上个世纪的家用电器-手电筒、电视、录音机、煤油灯应有尽有，来体验一下小康生活。收获二：伐木工人体验＞锯木头、劈柴火、扭秧歌，劳动最光荣！收获三：上山下乡体验＞时代大解放-卡车 、28自行车、丰收粮仓，回忆青春岁月！收获四：森林狼部落-林区野生动物标本＞熊、狼、鹰、豹子、麝鹿，与森林小动物标本亲密接触合影、带狗皮帽子、羊皮坎肩！收获五：民族特色＞拍摄【朝鲜民俗服饰大片】带上项帽，穿上大长今经典朝鲜民族服饰，舞起民俗彩带，与五花山海绘成一幅民俗大片！   后乘车前往哈尔滨不仅荟萃了北方少数民族的历史文化，而且融合了中外文化，是中国著名的历史文化名城和旅游城市，素有“丁香城”、“冰城”、“天鹅项下的珍珠”以及“东方莫斯科”、“东方小巴黎”之美称。交通：旅游车
	早餐：√     午餐：东北农家菜     晚餐：X   
	哈尔滨悦宾、天惠、傲雪四季、宜必思、豪滨假日、惟景假日、地玖公馆或同级

	D6
	哈尔滨（飞行约5小时）广州早餐后，游览【中东铁路公园】（游览约30分钟）原滨州线松花江铁路大桥改造为步行桥，在桥面铺装时设置了3处长24米、宽3米的钢化玻璃透空展示区，透过玻璃可直接俯瞰下面的铁轨、枕木、钢梁等原桥风貌及江面，成为了中东铁路公园一道亮丽的风景线，游览以中国人民好朋友斯大林命名的沿江带状公园—【斯大林公园】、【松花江畔】、【防洪纪念塔】（游览约30分钟）。漫步充满异国风情的百年老街——【中央大街】（游览约30分钟），外观【圣•索菲亚教堂广场】（游览约30分钟）是远东最大的东正教教堂，去观赏俄罗斯传统的有着“帐篷顶、洋葱头”造型的是拜占庭造的一座罗马纪念馆，气势恢弘，精美绝伦，构成了哈尔滨独具异国情调的人文景观和城市风情。后乘车赴机场，乘坐航班返回广州，结束愉快东北冰雪之旅！午餐品尝充满东北特色的新派东北菜【绺帮菜】如堡寨城防般的外表，像是文化主题游乐园，一股江湖气息扑面而来。山洞里张灯结彩，木桌前虎皮座椅，以《智取威虎山》为主题，虎皮、鹿角、火焰、手雷、子弹、长枪等仿制物件的摆设都完美还原了电影中的画面，一进门就让人感觉自己穿越到了电影里，无论是吃饭或拍照发朋友圈，都倍儿有面子。特别说明：1、我司在不影响原行程游玩标准及景点游览的前提下，会根据航空公司机票或火车票出票的首末站城市最终确定具体的行程顺序，最终行程（游览顺序）在出团前派发的出团通知书行程表中告知。 2、旅行社可以根据实际情况，在保证行程景点游览不变且经与客人协商一致的前提下，对景点的游览顺序作合理的调整，客人对此表示理解！交通：旅游车/飞机
	早餐：√     午餐：东北绺帮菜     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1、【交通】：含往返机票、往返机场建设费、燃油附加费。（具体的航班时间以实际出票为准，经停）2、【住宿】：全程入住行程中所列酒店，3晚豪华酒店+1晚雪乡2人暖炕独立卫浴+1晚超豪华二道白河镇温泉酒店（自备泳衣），当地条件有限，住宿情况与城市有一定差距，敬请谅解！全程不提供自然单间，若出现单男或单女，须在出发前或当地补房差。酒店没有三人间，不能加床。3、【用车】：根据实际人数全程当地选用5--55座空调旅游车，保证一人一个正座。4、【用餐】：含6正5早（酒店房费含早餐，酒店根据实际入住人数安排早餐），餐标30元/正*5正+50元/正，早餐不用无费用退还；旅游定点餐厅，口味以东北菜为主；正餐十人一桌，八菜一汤不含酒水，不足十人菜量种类相对减少，但标准不变。5、【门票】：含行程中首道景点大门票，园中园门票、环保车请自理（特别说明：此散客团持其他优惠证件不退门票，因个人原因未去景点不退门票）。注：旅游项目费用如遇到国家政策性调价，将收取差价。6、【导游】：当地优秀导游服务；广州白云机场安排送机服务。7、【小童】：（2周岁以上12周岁以下）小童费用含往返机票、当地旅游车费、正餐费（成人餐费半价）、导服，如产生其他费用由家长现付；不含门票、不占床位。8、【购物】：全程不进购物店（景区内各种小商店不算旅游行程中的购物店。游览过程中所到之处、如景区、酒店、服务区、停车场等各种购物场所是其相关的配套设施，请游客注意上述场所属各景区自行商业行为，与我社无关，请客人慎重购物）。

	费用不包含
	1、合同未约定由组团社支付的费用（包括行程以外非合同约定活动项目所需的费用、游览过程中缆车索道游船费、自由活动期间发生的费用等）。2、行程中发生的客人个人费用（包括交通工具上的非免费餐饮费、行李超重费、住宿期间的洗衣、电话、酒水饮料费、个人伤病医疗费等）。3、航空公司临时增加的燃油附加费。4、不包含个人旅游意外保险费、航空保险费，强烈建议出行游客购买个人旅游意外保险，具体保险险种请在报名时向销售人员咨询并购买。5、不含广州市区到广州白云机场接送，机场集中，机场散团。6、娱乐项目（景区特殊娱乐项目如：景区游船，漂流，越野车，骑马，歌舞晚宴， 特色餐，歌舞表演以及个人消费项目等除外）不算自费景点。草原活动项目（见景区公告）、沙漠活动项目（见景区公告）。7、旅游人身意外保险（可根据情况选择以下保障计划：1、太平洋保险；2、美亚保险。报名时可向业务员咨询）、航空意外保险、行程外自费项目及产生的个人费用（包括乘坐交通时的餐饮费，行李超重费，住宿期间的洗衣、电话、酒水饮料费，个人伤病医疗费等）等。8、行程未注明包含的费用，园中园门票、景点缆车费用等。9、倡导绿色环保，建议客人出发自带旅行帽。10、导游有推荐自费项目，供客人自愿选择参加，需签补充协议！


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	长白山自然保护区 环线车+环保车
	必须乘坐，环线车35元/人+环保车85元/人
	
	¥(人民币) 120.00

	长白山天池 倒站车
	倒站车费80元/人
	
	¥(人民币) 80.00

	镜泊湖景区 电瓶车
	电瓶车10元/次*3次
	
	¥(人民币) 30.00

	自费项目
	马拉爬犁/马拉车：参考200元/人，节假日另议亚布力世界第一滑道或高山索道：参考380元/人/项，节假日另议雪乡梦幻家园+二人转：参考348元/人，节假日另议雪地转转+雪地长龙：参考150元/人，节假日另议大雪谷或冰雪画廊：参考198元/人，节假日另议雪地摩托+秃顶子山或极地观光车：参考380元/人，节假日另议长白山魔界+漂流：参考280元/人长白山火锅或铁锅炖 ：参考150元/人
	
	


其他说明
	预订须知
	【注意】：团队机票一经开出，不得更签，不得签转，不得退票。根据最高人民法院的相关文件，“失信被执行人名单”、“被限制消费人员”会被限制乘坐火车、飞机、出入境等。请游客报团前一定要自行查询本人或同行人是否为“失信被执行人名单”或“被限制消费人员”（查询网站如下：http://zxgk.court.gov.cn/ 。因游客被列为“失信被执行人名单”或“被限制消费人员”所产生的包括但不限于机票、房费、车费、导服费用等实际损失，由游客自行承担。此线路产品为全款买断机位后销售，客人一经确认出行，临时取消导致机位没有时间进行第二次销售而产生的损失，由客人负责。退团全损！一、报名参团须知，请认真阅读，并无异议后于指定位置签名确认：1、本团为我社自组团，10人起成团。如报名人数不足10成人时无法成团，或遇特殊情况（如：团队特惠机位取消或游客临时退团造成不成团等），我社提前7天通知游客，游客可根据自身情况改线或改期，如不能更改出游计划，我社将全额退还已交团费。我社将委托旅游目的地具有相应资质的地接社承接本旅行团在当地的接待业务，委派的导游姓名和电话，以及具体车次时间、最终行程（游览顺序）及入住酒店的具体名称等信息，一并在出团前派发的出团通知书行程表中告知，客人对此表示同意。2、我司在不影响原行程游玩标准及游览景点的前提下，根据航空公司机票或火车票 出票时间调整出入港口及行程游玩顺序。具体的行程游览顺序将根据航班安排的首末站城市最终确定。客人对航班及出入港口有特别要求的，请于报名时向我社前台同事说明，并将要求写在报名表上，否则我社视客人已清楚旅行社以上安排，同意并接受旅行社安排。行程游览顺序或用餐安排将根据游玩期间实际情况最终确认，如有调整由当地导游与游客签名确认。3、由于航班机位等存在不确定因素，我社在确保不影响游客在当地行程游玩标准的情况下，同一团种出发的游客可能采用不同时间段的航班往返（同一游玩团体可能选用2个或以上的航班班次）。4、机票浮动幅度较大，且部分客人已享受我司报名优惠政策，故导致不同日期报名，且同团出发的客人，团费有较大差异，无价格退还，敬请旅客注意！5、团队均提前3天或以上订购机票、酒店、车辆、门票等，如客人报名后退团（含改期，改线，更改登机姓名或证件号码等），根据合同的扣款标准，我社将扣除实际损失费用（机票、火车票、门票、酒店、车费分摊等，我社不提供机票报销单据，客人可自行前往航空公司办理），特此说明。6、在保证行程景点游览的前提下，我社将根据旅游目的地实际情况对此参考旅游行程的景点游览的先后顺序作合理的调整。如遇不可抗力因素（如塌方、大雪、塞车、天气、航班延误、地质灾害、政府行为等原因），造成行程延误或不能完成游览或缩短游览时间，不视旅行社违约，未能完成游览的景点我社将按旅行社协议门票价格退还。7、若因客人自身原因（含感冒等原因，导致身体不适合继续行程）中途离团或放弃 游览景点（含赠送项目）的，我社视客人自动放弃行程，我社不退返任何费用；客人擅自、强行离团或不参加行程内的某项团队活动时（含酒店、用餐、景点等），请游 客注意人身及财产安全，发生此类情况一切后果请客人自行承担，客人离团期间的一切行为责任游客自负。8、免费景点及赠送项目如发生优惠、免票、自愿放弃或因航班时间、天气、政策性原因关闭或预约问题等原因导致不能赠送参观的，敬请谅解，我社不退任何费用。旅游者参加属于高风险性游乐项目的，敬请旅游者务必在参加前充分了解项目的安全须知并确保身体状况能适应此类活动；如旅游者不具备较好的身体条件及技能，可能会造成身体伤害。在参加此类活动时应当购买相应的个人意外保险。如非旅行社责任造成的旅游者意外伤害，旅行社不承担相应的赔偿责任。9、东北地区是当地旅游度假城市，硬件及软件服务均与沿海发达的广州存在一定差距，请团友谅解。如遇旺季酒店房满或政府征收等情形，旅行社会另外安排至不低于所列酒店标准的同类型酒店。10、购物：东北地区旅游发展较为成熟，包括部分景区，公园，博物馆，纪念馆，展览馆，民俗展现场所均配备购物场所，行程中途经的休息站，加油站，公共卫生间等地停留仅供休息和方便之用，游客购物为个人自主行为，游客因购物产生的纠纷与本社无关，敬请注意。11、行程服务项目特别约定及说明：A.为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，因服务能力所限无法接待：1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在 50 克/升以下的病人；7）大中型手术的恢复期病患者；8）孕妇及行动不便者。B.未满 18 周岁及老年旅游者预订提示：1）未满 18 周岁的旅游者请由家属陪同参团，因服务能力所限，无法接待 18 周岁以 下旅游者单独报名出游，敬请谅解。2）70-75 周岁人群需提交三甲医院的体检报告且有 70 岁以下家属陪同，需签署免责并购买对应的旅游意外保险方可出游。3）因服务能力所限，无法接待 75 周岁及以上游客，敬请谅解。12、失信人特别通知及提示：失信人意为“失信被执行人”，由国家最高人民法院发布。失信人不得乘坐飞机、火车卧铺、高铁及动车。请游客报团前一定要自行查询好是否为失信人！如游客属于失信人而报团时没有向旅行社提前说明，报名后旅行社为保留客人机票位置向航空公司支付了机票定金（或全款），失信人的机票费用将全额损失，只能退税，产生的所有损失由客人自行承担！国家最高人民法院失信人查询网站如 下： http://shixin.court.gov.cn/，客人报团前可到该网站进行查询！因客人失信人身份产生的实际损失（机票、房费、车费、导服费用等等）需要由客人承担。13、我社解决投诉依据客人在当地所签“意见单”为准，有任何投诉请于当时提出， 否则无法给予处理。14、请游客（报名人及报名人代表之参团的全体同行人）请游客报名时认真阅读此行程每一点，一经报名，双方签字或盖章之日起，即表明合同及行程签订人及同行人已 认真阅读此行程并同意相关约定条款，同意其作为《广东省国内旅游组团合同》、《报名表及补充约定》之附件。

	温馨提示
	安全注意事项：1、“安全第一”，在旅行过程中，大家必须十分重视安全问题，出团前带好相关证件，保存好与亲人朋友、导游的联系方式。 2、参加团队旅游，必须听从领队或导游的指挥安排，不可随意活动，禁止擅自脱队。行程中特别是在山地、天雨路滑时，请大家做到走路不看景，看景不走路。 3、入住酒店后，应了解酒店安全须知，保管好房卡，在酒店大堂、餐厅、卫生间时，注意不要滑倒。入住后不要单独外出行走。 4、请大家注意食品及餐具的卫生，不应吃不洁和生冷食品。在旅行社安排的餐饮之外自行购买或食用食物引起的疾病，旅行社不承担任何责任。 5、注意财物安全，旅行中携带物要少而精，必要的物品要带齐，现金与贵重物品须贴身携放保管（特别是手机与钱包）。 6、旅游者在旅游活动中应当遵守社会公共秩序和社会公德，应当注意的旅游目的地相关法律、法规及宗教禁忌，遵守当地的风俗习惯、文化传统和宗教信仰。同时旅游者应当明确，如涉及的活动为中国法律所禁止的，无论旅游目的国家、地区是否合法或允许，旅游者都不应参加活动，包括： （一）含有损害国家利益和民族尊严内容的。 （二）含有民族、种族、宗教歧视内容的。 （三）含有淫秽、赌博、涉毒内容的。 （四）其他含有违反法律、法规规定内容的。 如旅游者未能遵守中国法律实施上述行为而导致旅游者需要承担相关行政或刑事责任的，与旅行社无关，由旅游自行者承担。 东北旅游注意事项：1、气温：东北各地气温预计：-21℃/-13℃（以上温度只是参考，非准确温度。以当天天气预报为准！）2、衣着建议：北方冬天气温低，请备齐防寒衣物，穿防寒服、戴帽子、戴手套，注意耳朵、手、脚等最容易冻伤部位的保暖。1）衣服：贴身内衣+长袖棉质保暖内衣+毛绒线衣+太空棉服或羽绒服外套。要点：内外长，内衣毛线绒衣要贴身并合体，外套宜严宜长，不宜宽松肥大，以免冷空气 侵入。 2）裤子：贴身内裤+棉质保暖长内裤+毛绒线裤+厚牛仔裤。要点 ：外裤宜长不宜短，以护住足踝部，垂到鞋面为宜。3）袜子、鞋子：薄棉线决+羊袜+高帮旅游鞋或厚棉袜+防寒棉鞋。要点：选择鞋子要比平时大一码，以垫一层羊毛毡鞋垫后余一指宽的间隙为宜，利于血液循环，不会冻僵。4）手套：内外层次：薄型弹力手套（俗称魔术手套）+保暖厚手套（如滑雪手套等）。要点：外出参观戴上两副手套，拍照时摘下保暖厚手套，只戴薄型弹力魔术手套，手指活动灵活而且不易被冻僵。5）帽子：从节省资金的角度来看，建议购买毛绒线帽。要点：外出时帽子要护住耳部。6）围巾（羊绒制品为佳）：长度要够围住脖子和口鼻。老年人或是患有气管炎、哮喘病的人士，在室外活动时应该带上口罩或用围巾把嘴和鼻子围上，以防止冷空气直接刺激呼吸道。3、保健常识介绍：1）护肤：东北冬季的气候，寒冷干燥，初来乍到的南方客人的皮肤里水分较多，极易皲裂。因此，每天洗脸之后，都要在面部和手上涂抹护肤脂，嘴唇上也要涂上唇膏。2）润喉：北方地区寒冷干燥，南方客人常常会感到口渴，但外出时饮水过多，又会多次如厕，很不方便，所以建议每人随身携带一些润喉片，以便外出时含服。3）预防感冒：1~2月间的冬季，东北地区室内外温差很大，常常相差40多度左右（如室内22摄氏度，室外零下22摄氏度），所以外出时要穿好外套，戴好帽子、手套、围好围巾；进入室内、车内及就餐时就要解开外套衣扣、摘下帽子、手套，解下围巾。在户外活动，出了汗也不能马上解开衣服或摘下帽子吹冷风纳凉，要进客店室内或车内再摘掉帽子，把汗擦干。睡觉时，切不可敞开门窗。4、安全常识介绍：1）防止意外受伤（1）在冰滑的路面上行走时的要领：A、走路不要抬起脚，一蹭一挪跌不倒！B、磨磨蹭蹭，安全稳定！C、双手不插衣、裤袋，跌倒也不出意外！（2）拍照时不能“倒行逆施”，防止拌倒出意外。（3）在户外活动时不要触摸门拉手等金属物和冰块，防止冻粘一体而受伤。2）防止遗失物品，防受骗（1）由于外套要不断地穿上、脱下，放来放去，所以外套的衣袋里不能存放身份证、信用卡、钱包、重要票据和手机等贵重物品，这些物品应放进不离身的腰包或旅行马甲的口袋里。（2）交酒店洗涤的衣物放进洗衣袋前，要确认是否夹带或遗漏现金、标据及其他物品。（3）频繁地戴上、摘下手套，系上、解开围巾，极易刮落戒指、项链和耳环，所以，建议不要戴贵重首饰出游。（4）不要听信陌生人的诱导，去陌生的场所娱乐消遣。自费项目为个体经营，如要参与请先讲好价格，以免上当。5、照相机的使用及保护1）电池遇冷会降低效能，但恢复常温后会恢复效能，所以建议多带几只备用电池去，放在外套里面的夹克衣袋里保温，轮流交替使用。2）外出拍照时，照相机带子要挂在脖子上，相机放在羽绒外套里面保温，拍照时拿出使用，拍完后马上放回怀里，这样相机便不会因寒冷失灵。从寒冷的室外直接进入温暖的室内，冷冻过久的相机上会泛出水珠，再拿出门便会冻结内部机件而失灵，从而影响相机的寿命，最好的保护办法是准备一个结实的塑胶袋，在从室外进入室内之前先将相机放入塑料袋封闭后，放进挎包里，再带入室内，二个小时后才可以打开，这样相机便不会泛出水珠。6、滑雪常识介绍：1）一定要服从导游的安排，按团队计划线路活动，否则容易在山林中走失与团队失去联系（山上通信讯号比较弱），不要单独一个人活动，如有事请先通知导游，导游同意后，方可离团，否则出现后果自负；2）滑雪活动时间为拿到雪具开始计算时间到送回雪具为止两小时，包括乘坐索道及排队等，切记并不是从滑雪开始算起，如超时所产生的费用自理；雪具发到个人手中后，一定要检查是否有损坏，如有损坏应马上调换，并且保管好雪具，否则照价赔偿；3）滑雪时应注意：A、选择合适尺寸、松紧适宜的滑雪鞋。B、初学者要选择初级雪道练习，避开高速滑行者的雪道，防止被撞。C、预感要跌倒时，要有意识的绷紧全身的肌肉，侧身向坡上摔，不要向前、后，尤其不要向下坡翻滚。4）如何选择滑雪镜：由于雪地上阳光反射很厉害，加上滑行中冷风对眼睛的刺激很大，在发生意外时对眼睛形成保护，同时，保证眼镜不能有雾，所以需要有一副合适的眼镜对眼睛加以保护。应该选择全封闭型滑雪镜。外观类似潜水镜，但不把鼻子扣在内，外框由软塑料制成，能紧贴面部，防止进风。镜面由有防雾防紫外线涂层的有色材料制成。这种材料很柔软，用力扭曲只发生变形而不会断裂，以保证镜面受到撞击时不会对脸部造成伤害。另外，在外框的上檐有透气海绵制成的透气口，以使面部皮肤排出的热气散到镜外，保证镜面有良好的可视效果。戴眼镜的滑雪者在选择滑雪镜时，应选择镜框厚一点的滑雪镜，以便能将眼镜全部罩住。5）如何防止进雪：滑雪时难免会有跌倒的时候，如果没有专用滑雪服，跌倒后雪会从脚脖子、手腕、领子等处钻进服装里，令人非常讨厌。有什么办法能解决这一问题呢？其实非常简单，您只要有一副护膝，一副宽条松紧带外加一条围巾即可解决问题。在冬季，小摊上经常卖一种由腈纶棉织成的有弹性的长筒护膝，长约40厘米，将其一头套在滑雪靴上半部，另一头套在腿上，即可有效防止进雪。用一副宽条带尼龙贴扣的松紧带将滑雪手套腕门紧紧扎住，雪就进不去了。另外，用一条围巾将领子与脖子之间的空间稍加填充，能保证雪不会进入领口，而且还能起到保温的作用。这些物品既简单便宜又实用，采购起来还很方便，您不妨试一试。6）滑雪时把自己的鞋子放在租好的鞋筐里，然后寄存在总台。保管好雪鞋、雪杖、雪板等物品，如有损坏或丢失需按价赔偿，滑雪结束后将三种雪具交还导游进行登记，不要将雪具交给陌生人，以免发生漏记、损坏、丢失现象。滑雪时请客人穿轻便、休闲衣服，不要穿价格比较昂贵的服饰，以免滑雪时不慎将衣服划破。7、其他1）吉林雾凇为自然奇观，受天气因素影响，并非每天都能看到；由于东北冬季天气寒冷，不排除因宾馆的水管及旅游车的排气管被冻裂等情况，造成生活及行程的不便，因此游客须做好心理准备。2）东北气候干燥，加之室内都开暖气，晚上就寝前在床头放一杯水可增加房间的湿度。3）游客可在当地购买羽绒衣裤、羊毛衣裤，价格便宜不说，且厚实耐寒，此外，带上一套帽子、围巾加手套即可万无一失。4）东北地区室内外温差很大，冷热交替，极易感冒，所以最好带上感冒药之类的药品。5）有幸到当地人家中做客，非常有意思，如果睡在炕上的话，很容易“上火”，起床后应多喝开水，多吃水果。6）防止掉进雪坑：在林海雪原，原有的路大多被雪覆盖，在不清楚路况时，不可冒然前行，需找树干当杖探明深浅方前行。若不幸掉进雪坑，千万不能挣扎，因越挣扎掉得越深，应等待救援。7）汽车防滑： 北方许多地方路面冬季积雪结冰，轮胎易打滑，因此要备轮胎防滑链，遇路面有冰雪，需给车轮套上防滑链。8）卫生方面：南方人一天不洗澡不行，在城市有些宾馆没有热水的可到外面澡堂，非常方便，在北极村现在都有独立的卫生间（独卫独浴标间），在雪乡（公用的卫生间）住在村民家里可叫主人烧水，在农村都是睡火坑，不习惯的话有可能会皮肤过敏，不是因为脏，是给坑热到的，注意带些皮肤药。9）通迅方面：除了雪乡没有手机信号外，一般都有，铁路上只要一接近车站就有信号，北极村更是既强又稳定。
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