
中旅1号【66度探险邮轮—海神号】极北之地巡游三岛23天 | 深度延长线 | 冰岛·格陵兰岛·斯瓦尔巴群岛 | 严选深度的北欧五国巡礼 | 船上中英文双语服务行程单
	产品编号
	66D202502280825BJ23
	出发地
	北京市-上海市-广州市-中国香港特别行政区
	目的地
	冰岛-挪威-瑞典-芬兰-爱沙尼亚-丹麦-格陵兰

	行程天数
	23
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	无

	产品亮点
	1.解锁北极三大精华目的地，成为看到地球极致风景的极少数人之一。2.一次游尽北欧五国丹麦、挪威、芬兰、瑞典、爱沙尼亚3.穿过浮冰，追寻北极熊和海豹的身影；在苔原小径上悄悄接近麝牛和驯鹿；在高耸的悬崖下观察北极狐和大量的海鸟。4.丰富趣味的专业主题讲座，涵盖：勘探历史、动植物群、地质学和海洋学、海冰和冰川、海洋哺乳动物和鸟类、文化和历史、气候等。5.一价全包，高性价比，每一刻都由我们精心安排，确保旅程不仅舒适便捷，更充满惊喜和愉悦。赠送专业极地冲锋衣、10G船上无线网络。6.海神号作为第一艘专为极地探险旅行而建造的SUPER1A最高抗冰等级邮轮，安全航行超过300个南北航次，150人最大载客量的精品小船，冲锋艇高效全员登陆，平均陆上游览时间业内最长，尽兴尽情亲密接触这片神奇净土。7.中英双语服务、更懂中国人饮食习惯。全外舱海景房，随时欣赏窗外的美。


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州/上海/北京/香港-冰岛 Iceland Reykjavik 雷克雅未克航班信息：待定于指定时间地点集中，搭乘国际航班前往冰岛
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	无

	D2
	雷克雅未克到达冰岛凯夫拉维克机场后，送往蓝湖温泉去除疲劳，晚餐后送酒店住宿。晚上8：00—11:00你可到街区外随缘邂逅美丽的北极光。交通：飞机、旅游巴士
	早餐：X     午餐：X     晚餐：团队晚餐   
	雷克雅未克酒店

	D3
	雷克雅未克-登船今天我们游览雷克雅未克市中心，一览城市中心地标【哈德格里姆教堂】。之后从【雷克雅未克市政厅】开始，一路经过【哈尔帕音乐厅】、【太阳航海者雕塑】等地标建筑，再走近冷战结束的标志之一【霍夫迪楼】等景点。行程结束后大巴将接送您前往码头，准备登上海神号，开启北极三岛的精彩旅程。交通：旅游巴士、邮轮
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D4
	航海日在向北穿越丹麦海峡时，您将开始经历极昼现象，午夜时 分太阳也不会完全落下。探险队员将向您介绍下一站格陵 兰岛的野生动物和关于人类在北极探险的历史。 您还将了 解即将到达的人震撼的格陵兰岛的地质和生态特点。*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D5
	Scoresby Sund 斯科斯比松·格陵兰岛斯科斯比松峡湾位于格陵兰东部，是世界上最大的峡湾系统之一，因其巨大的冰川和冰山闻名。漂浮的冰山有时高达数十米，阳光照射下呈现出从白色到蓝色的迷人色彩。您将乘坐冲锋艇，近距离欣赏这些冷峻而宏伟的北极巨人。如果天气允许，您还可以徒步探索这片原始荒野。夏季的苔原生机勃勃，苔藓、地衣和矮灌木在短暂的暖季中绽放。丰富的植被吸引了北极野生动物，您可能遇见北极狐、北极兔、驯鹿，甚至体型巨大的麝牛。*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D6
	Ittoqqortoormiit 伊托科尔托米特 格陵兰岛今天将拜访格陵兰岛最偏僻的城镇伊托科尔托米特，大约有450名因纽特人居民，是该地区最孤立和最北端的永久定居点。这里远离现代文明，保留了纯净的自然环境和传统的北极生活方式。伊托科尔托米特居民主要依赖捕猎海洋生物如海豹、鲸鱼和北极熊为生，这也是当地文化的重要组成部分。这个社区有一个很棒的博物馆、礼品店、大量的格陵兰雪橇狗，*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D7
	Kong Oscar Fjord 奥斯卡国王峡湾·格陵兰岛进入奥斯卡国王峡湾，您会看到雄伟的山脉展现出丰富的地质层次和色彩。由于不同矿物质的作用，岩层呈现出红色、橙色、黄色、绿色等多种色调，仿佛置身于火星表面，是格陵兰东部最令人叹为观止的地质奇观之一。在峡湾中航行或乘坐冲锋艇巡游时，您会惊叹于两侧陡峭的五彩山峰与漂浮的形态各异的冰山，宛如大自然的杰作雕塑。峡湾沿岸或山坡上，有时可以看到驯鹿和麝牛在悠闲觅食，这里还是北极鸟类的栖息地，如雪鸮、燕鸥和雪鹱等。探索这片峡湾的最佳方式是乘坐冲锋艇或皮划艇，如果天气允许，徒步穿越七色山脉将带来全景式的壮丽峡湾风光，让您真正领略北极荒野的原始美景。*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D8
	Kaiser Franz Joseph Fjord 凯瑟弗兰兹约瑟夫峡湾·格陵兰岛在这里，您将目睹格陵兰东北地区最大的冰山。这些冰山如冰舌般从内陆冰盖延展至海洋。活跃的冰川活动不断将冰川崩解，形成大量漂浮的浮冰和巨大的冰山，其中一些冰山高达数十米，堪称这一地区的冰川巨人。探险队员会驾驶冲锋艇，带您近距离欣赏这些雄伟的冰舌，穿越满是浮冰和碎冰的水面。您甚至可以捡起一小块冰，亲手感受它的纯净与寒冷。*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D9
	航海日海上的日子总是充满惊喜。在观景甲板上，您可以轻松 欣赏壮丽海景。安排了丰富专家讲座，涵盖极地动物、 地质奇观、探险历史等多样主题。您还可以参与公民科 学计划，协助研究云层、冰川或野生动物，亲身体验科 学探索乐趣。*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D10
	航海日海上的日子总是充满惊喜。在观景甲板上，您可以轻松 欣赏壮丽海景。安排了丰富专家讲座，涵盖极地动物、 地质奇观、探险历史等多样主题。您还可以参与公民科 学计划，协助研究云层、冰川或野生动物，亲身体验科 学探索乐趣。*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D11
	Svalbard 斯瓦尔巴群岛斯瓦尔巴群岛的冰川、浮冰以及寒冷的海洋环境为极地野生动物们提供了理想的生活条件，是它们的“黄金地带”。经验丰富的探险队员将带着大家一起追寻观察野生动物的身影，您将有机会偶遇：北极熊 在此生活着约2,000至3,000只，常出现在海冰边缘，等待海豹露面呼吸或休息。海豹 是北极熊的主要猎物，常见于浮冰边缘或冰川附近，尤其喜欢在冰面上晒太阳。海象 通常聚集在浮冰或沿岸的沙滩上，它们巨大的身体和长长的獠牙使它们非常容易辨认。有机会能看到它们成群地挤在冰面上或岸边休息。鲸鱼 在浮冰边缘和冰川附近的深海区域非常活跃，特别是在夏季。北极狐 会在冰川附近寻找食物，特别是鸟类或小型哺乳动物的残骸。在斯瓦尔巴群岛观察冰上的动物，是一种震撼而难忘的体验。敬请期待，但也要有足够的耐心。新奥勒松 Ny-Ålesund，是通往北极的门户也是一个国际科研小镇。这座北极科研基地吸引了全球科考人员。我们会登陆这里，有机会经过中国黄河站。还会参观博物馆和著名的邮局，它被认为是世界上最北的邮局!*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D12
	Svalbard 斯瓦尔巴群岛斯瓦尔巴群岛的冰川、浮冰以及寒冷的海洋环境为极地野生动物们提供了理想的生活条件，是它们的“黄金地带”。经验丰富的探险队员将带着大家一起追寻观察野生动物的身影，您将有机会偶遇：北极熊 在此生活着约2,000至3,000只，常出现在海冰边缘，等待海豹露面呼吸或休息。海豹 是北极熊的主要猎物，常见于浮冰边缘或冰川附近，尤其喜欢在冰面上晒太阳。海象 通常聚集在浮冰或沿岸的沙滩上，它们巨大的身体和长长的獠牙使它们非常容易辨认。有机会能看到它们成群地挤在冰面上或岸边休息。鲸鱼 在浮冰边缘和冰川附近的深海区域非常活跃，特别是在夏季。北极狐 会在冰川附近寻找食物，特别是鸟类或小型哺乳动物的残骸。在斯瓦尔巴群岛观察冰上的动物，是一种震撼而难忘的体验。敬请期待，但也要有足够的耐心。新奥勒松 Ny-Ålesund，是通往北极的门户也是一个国际科研小镇。这座北极科研基地吸引了全球科考人员。我们会登陆这里，有机会经过中国黄河站。还会参观博物馆和著名的邮局，它被认为是世界上最北的邮局!*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D13
	Svalbard 斯瓦尔巴群岛斯瓦尔巴群岛的冰川、浮冰以及寒冷的海洋环境为极地野生动物们提供了理想的生活条件，是它们的“黄金地带”。经验丰富的探险队员将带着大家一起追寻观察野生动物的身影，您将有机会偶遇：北极熊 在此生活着约2,000至3,000只，常出现在海冰边缘，等待海豹露面呼吸或休息。海豹 是北极熊的主要猎物，常见于浮冰边缘或冰川附近，尤其喜欢在冰面上晒太阳。海象 通常聚集在浮冰或沿岸的沙滩上，它们巨大的身体和长长的獠牙使它们非常容易辨认。有机会能看到它们成群地挤在冰面上或岸边休息。鲸鱼 在浮冰边缘和冰川附近的深海区域非常活跃，特别是在夏季。北极狐 会在冰川附近寻找食物，特别是鸟类或小型哺乳动物的残骸。在斯瓦尔巴群岛观察冰上的动物，是一种震撼而难忘的体验。敬请期待，但也要有足够的耐心。新奥勒松 Ny-Ålesund，是通往北极的门户也是一个国际科研小镇。这座北极科研基地吸引了全球科考人员。我们会登陆这里，有机会经过中国黄河站。还会参观博物馆和著名的邮局，它被认为是世界上最北的邮局!*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：邮轮午餐     晚餐：邮轮晚餐   
	海神号邮轮

	D14
	朗伊尔城-哥本哈根-丹麦今天清晨，我们在朗伊尔城上岸，告别我们的探险队员 结束我们的海上探险行程。我们将前往机场，搭乘航班 飞往哥本哈根后入住酒店。哥本哈根风姿独特的景色和 历史珍贵遗产，使这座濒海城市享有“北欧的巴黎”之 美誉。拥有超过85个博物馆和世界上最大的步行街以及 室外咖啡馆区—斯特罗盖特，并以“美人鱼的故乡”闻 名于世。*每日具体行程，由船长和探险队长根据当日天气、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最大化探索体验。交通：邮轮、旅游巴士
	早餐：邮轮早餐     午餐：X     晚餐：团队晚餐   
	丹麦酒店

	D15
	哥本哈根-丹麦--哥德堡-瑞典参观一生写了108个童话的大文豪【安徒生的铜像】；哥 本哈根的向征——【美人鱼雕像】、【神农喷泉】；约 有200多家各具特色商店的步行街；位于阿美琳堡王宫广 场西端的【大理石教堂】（门外拍照），是丹麦最大的圆 顶教堂；还有四周是皇宫及政府建筑物的【皇宫广场】， 【码头公园】（门外拍照），【康根斯纽特广场】，卖火 柴的女孩故事灵感来源地【市政厅广场】名胜，【克里斯 蒂安十世雕像广场】。然后乘车赴哥德堡。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：团队晚餐   
	瑞典酒店

	D16
	哥德堡-瑞典--奥斯陆-挪威游览瑞典第二大城市哥德堡。哥德堡是瑞典西南部海岸 著名港口城市。抵达后市区游览古斯塔夫•阿道夫广场。 哥德堡市政厅广场，也叫古斯塔夫阿道夫广场，是哥德 堡的市中心广场，广场中间竖立着哥德堡城的创建者— —瑞典国王古斯塔夫阿道夫二世的雕像。后游览哥德堡 海滨、哥德堡大教堂、囯王广场。后乘车赴挪威首都奥 斯陆奥斯陆。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：团队晚餐   
	挪威酒店

	D17
	奥斯陆--峡湾小镇-挪威早餐后游览挪威首都【奥斯陆】。前往游览【维格兰雕 塑公园】(入内，游览时间约1小时) 维格兰雕塑公园是 以挪威著名雕塑大师古斯塔夫·维格兰的名字命名的。游 毕乘车赴耶卢。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：团队晚餐   
	挪威酒店

	D18
	峡湾小镇--奥斯陆-挪威【哈当厄尔峡湾】,全长179公里，是挪威第二长的峡湾。这里有绿林深山、流淌的峡湾水和交织的冰河，周边多处瀑布飞扬，在丰饶美丽的大自然的隐蔽下，这里被称为挪威醉美的城市。乘坐世界上海拔最高的【观光火车】，它是世界上最陡峭的铁路之一。火车穿梭于高山、峡谷、悬崖和瀑布等多种地形之间，为乘客提供了丰富的自然风光体验。乘车前往松恩峡湾，随后前往境内最狭窄、最长的【松恩峡湾Sognefjord】，乘坐【观光船】*漫游，欣赏冰川峡湾最神奇美丽的风光（约2小时），结束返回奥斯陆。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：团队晚餐   
	挪威酒店

	D19
	奥斯陆-挪威-- 卡尔斯塔德--斯德哥尔摩-瑞典乘车赴卡尔施塔特，沿途观光。抵达后游览【卡尔斯塔德大教堂】，其建于 1737 年，是卡尔斯塔德城中最高的建筑，也是该市的重要地标之一。【老石桥】历史悠久的石制桥梁，于 1761 年建造，1797 年开放使用，1811 年全部建成，拥有 12 个拱，是卡尔斯塔德最长、最上镜的桥梁之一，也是该市重要的历史遗迹，见证了城市的发展变迁。【老城区】可以在这里品尝到瑞典当地的美食，如瑞典肉丸、盐渍肉饼等，购买特色的纪念品，感受浓厚的城市氛围。后继续驱车前往斯德哥尔摩。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：团队晚餐   
	瑞典酒店

	D20
	斯德哥尔摩-瑞典-- 塔林-爱沙尼亚参观举办诺贝尔奖仪式晚宴的市政厅(*)，了解瑞典十三世纪的确良建筑特点。【斯德哥尔摩市政厅】，因举行诺贝尔晚宴，却只有人均7厘米空间的“蓝厅”，与以千万块黄金镶嵌而成“金厅”闻名于世。下午在素有“北方威尼斯”之美誉的斯德哥尔摩，参观反映瑞典17世纪精湛造船艺术的瓦萨古战船博物馆(*)。参观北欧最大的皇宫-瑞典皇宫门口的换岗仪式，皇后大街购物，游览峡湾街等。【瓦萨战舰博物馆】，因瓦萨王朝暴君随意更改设计图纸，导致首航不足十分钟即沉没，三百年后才重见天日的超级豪华战舰。舰身以数百尊完整人俑装饰而成，豪华精美。傍晚乘诗丽雅邮轮前往爱沙尼亚首都塔林。交通：旅游巴士、邮轮
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：团队晚餐   
	邮轮上

	D21
	塔林-爱沙尼亚-- 赫尔辛基-芬兰【塔林】（游览不少于3小时）,塔林是北欧保存完好的中世纪城市之一，在1997年被列为世界文化遗产。这座古老的城市经过时光雕琢散发出甜蜜而又浪漫的韵味，让人迷失在中古世纪的遗风中。爱沙尼亚全世界空气质量至优，首都塔林美誉“洗肺圣地”。【塔林老城Kohtuotsa观景台】,拥有超过180度的视角，是欣赏旧城的不二地点，从高可以俯瞰塔林旧城的景色，墙上的"The Times we had"已经成为塔林的网红打卡拍摄点。【塔林市政厅】外观,13世纪的市政厅，塔林市政厅位于塔林老城的市政厅广场,是爱沙尼亚首都塔林的一座建筑,是波罗的海国家唯一的哥特式市政厅。【塔林多姆教堂】外观,多姆教堂位于城堡山的中央，建于十三世纪，原是爱沙尼亚上层日耳曼贵族的教堂。巴洛克式的钟楼塔顶高69米，是塔林非常古老的教堂。下午乘船前往芬兰首都赫尔辛基。交通：旅游巴士、邮轮
	早餐：邮轮早餐     午餐：团队午餐     晚餐：团队晚餐   
	芬兰酒店

	D22
	赫尔辛基-芬兰/北京/上海/香港/广州航班信息：待定【赫尔辛基】,芬兰首都湛蓝的芬兰湾海轻轻拍击着堤岸，市内湖泊星罗棋布，如梦似幻的景色，使它享有“波罗地海的明珠”的美称。由于受俄罗斯文化的影响，市内的建筑艺术举世闻名。【赫尔辛基大教堂】外观,游览赫尔辛基的象征－赫尔辛基大教堂，这座器宇非凡的乳白色绿顶建筑是赫尔辛基相当著名的建筑，被誉为“白色教堂”。【南码头露天市场】,这是芬兰传统的市场之一。在露天市场广场，你可以体验到芬兰人的那份生活乐趣。 露天市场一个常年开设的自由贸易市场，从清晨热闹到傍晚，贩卖蔬果海鲜的，摆摊出售二手商品的，还有精美工艺品和礼品专卖，芬兰刀具、挂毯，甚至是一些动物皮草。游览完毕后送机场乘机回国交通：旅游巴士、飞机
	早餐：酒店早餐     午餐：团队午餐     晚餐：X   
	飞机上

	D23
	北京/上海/香港/广州抵达国内机场，结束难忘的旅程。
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1.北/上/广/港到冰岛、哥本哈根到北/上/广/港的经济舱机票含税。2.申根签证费用3.冰岛以及丹麦、挪威、瑞典、芬兰、爱沙尼亚行程包含【8晚当地4星酒店住宿（含早），18正（退餐餐标10欧），涉及景点费用，行程中用车】4.领队以及导游费用5.第 1 天抵达后从凯夫拉维克机场接送至酒店费用6.雷克雅未克的酒店住宿一晚，含早餐7.第 13 天从码头到接送至朗伊尔城机场。8.朗伊尔城至丹麦首都哥本哈根的机票。9.赠送一件防水极地探险冲锋衣。10.船上赠送10G高速无线网络。11.航行期间的船上住宿，包括每日客舱服务。12.航行期间所有的餐食、精选酒精类饮品、软饮、小吃，茶和咖啡。13.船长的欢迎和告别晚宴包括三道式晚餐。14.岸上登陆游览和冲锋艇巡游。15.探险队提供的教育讲座和向导服务。16.免费获得船上探险队医生和医疗诊所。17.航行期间免费使用登陆靴。18.港口附加费、许可证和登陆费

	费用不包含
	1.行程中涉及邮轮小费+领队小费+司机小费约人民币2000元。2.行程中未提及的接送服务 。3.机场抵达或离境税 、机场内候机和转机的餐食。4.旅行保险或紧急疏散费用。5.行程中未提及的酒店住宿和餐食费用 。6.可选的短途旅行和可选的活动附加费。7.所有个人性质的项目，包括但不限于非免费提供酒精饮料和软饮料、洗衣服务。卫生检疫费、出入境行李物品的海关税、搬运费、保管费和超重(件)行李托运费。


其他说明
	预订须知
	1.本产品为我公司包价产品，所有牵涉到的机票、酒店、用餐、景点门票等除特别说明的价格外均为一体价格，不得拆分，若遇境外景点、火车等对青少年、老人优惠或者免费，均不在此列，无法退费，敬请谅解！2.导游会根据当地的实际情况，适当调整景点游览顺序，但不得减少游览时间；3.行程中城市间的公里数为直线距离，仅作为参考；4.行程中的景点游览时间，包括步行、游船、火车、观光排队等候等时间总和。5.自备签证：丹麦1000元/人。自备签客人请提供护照首页和签证页报名，便于我司核对！如因客人未提前签证页导致无法出境中国或入境欧洲，损失将由客人自行承担！拒签收1500/人。6.本团20人成团

	温馨提示
	1.出于安全考虑，18岁以下未成年人需要至少一名成年旅客陪同；2.此线路行程强度较大，请确保身体健康适宜旅游，如出行人中有80周岁(含)以上老人，须至少有1位18周岁—69周岁亲友陪同方可参团，敬请谅解！3.出于安全考虑，本产品不接受孕妇预订，敬请谅解！4.每⽇具体⾏程，由船⻓和探险队⻓根据当⽇天⽓、海况、动物位置等综合因素来做专业判断和调整。在保证安全优先的条件下，为旅客带来最⼤化探索体验。

	退改规则
	1.因客人个人原因提出取消行程，需要根据以下标准支付已经发生的旅游费用：1）出发前180日至121日，团费总额的60%2）出发前120日至31日，团费总额的80%3）出发前30日至1日，团费总额的100%4）出团当天取消，团费总额的100%**如按上述约定比例扣除的必要的费用低于实际发生的费用，旅游者按照实际发生的费用支付，但最高额不应当超过旅游费用总额。**因部分旅游资源需提前预订的特殊性，本产品线路在旅行社成团后至出行前29天外取消的，也将产生实际损失，具体损失包括但不限于机票、酒店等，如旅游者需要取消订单，应及时联系旅行社，旅行社除协助旅游者减损并退还未实际发生的损失费用外不再承担其他赔偿责任。2.请您务必在签证截止日前递交签证材料，签证材料递入领馆后，如遇拒签，我社将收取签证费（含签证服务费）1500元/人；3.如果您已自备签证，请务必提供有效护照及签证复印件，用于核对姓名和签证有效期。如因自备签证问题造成行程受阻，相应损失需自行承担。4. 在行程中解除合同的，除不可抗力因素导致外，视为甲方自愿放弃剩余服务和产品，甲方支付的所有款项不予退还，由此给乙方造成的所有损失由甲方承担。5.如有游客额外升级标准或增加要求所产生的相关费用，以实际为准收取，费用包括但不限于以上列举取消条款。6.因为团队票的特殊性，双方在确认出票之后如因贵方原因或客人自身原因不走，我社有权收取所有票款。如尚未支付票款，我社有权追索收取所有票款。重要条款二若我公司提供WIFI设备，需在旅行结束后统一回收，如发现设备破损，赔偿细则如下：1.wifi设备丢失或不归还赔偿金额500元/台；2.设备液体进入导致损坏赔偿金额500元/台；3.设备外观损坏赔偿金额200元/台；4.设备屏幕严重刮花赔偿金额100元/台；5.USB数据线丢失或不归还赔偿金额10元/根；6.BAG包/收纳袋丢失或不归还赔偿金额20元/个。

	签证信息
	1）该团需要做挪威申根签证+格陵兰岛签注,，旅行社有权根据团队的实际情况调整申请申根签证的国家。2）参加欧洲团队团友须随团旅游，团进团出，不可探亲访友、进行商务活动等其他目的，同时保证不离团，纯旅游是此次参团目的。3）重要约定：申根签证自2015年10月12日起实施指纹录入程序。指纹时间一般安排在出团前12个工作天内，请申请人在出团前12天内切勿远行并配合领馆的时间安排。（在广州外的地点按指模的时间和地址请咨询相关销售人员）※挪威、丹麦签证中心地址：广州：广州市海珠区琶洲大道78号广铝国际中心7楼北京：北京市朝阳区光华路9号光华路SOHO二期B1层西门上海：上海市黄浦区四川中路213号久事商务大厦3楼4）签证流程①出发前：团友报名时提交订金和签证资料--旅行社审查团友资料并通知团友补充资料--向使(领)馆递交资料申请签证——团友在指定时间抵达签证中心进行生物指纹录入--使(领)馆审查资料--使(领)馆通知补充资料、面试等--等待签证结果。②回程后：回程抵达当天团友将护照和登机牌交与导游带回旅行社--旅行社送回使(领)馆销签--使(领)馆通知面销--等待退回护照。5）销签事宜①销签时间大约需要10-15个工作日，具体要看领馆处理进度。如须尽快取回护照，请在出团前联系您的销售提出需求，我司代为向领馆申请。②请各位游客在出入边境时注意边防盖章，若有漏盖错盖及时更正。如果没有盖章或者章不清晰无法辨认将会导致使馆要求您面试销签，由此造成不必要的损失，非常抱歉只能由本人承担！ 请您谅解的同时也请您自己务必仔细留意。③请妥善保管往返登机牌，归国后随护照交给旅行社工作人员，以便销签时使用，销签工作结束后我们将尽快归还您的护照。④因国情原因，所有申根签证使馆都有可能在团队归国以后要求团友前往使馆面试销签。如遇此项情况，请团友予以理解配合，以免影响未来办理其它签证。而由面试销签产生的交通、住宿等费用将由团友自理。⑤使馆销签后不退还往返登机牌，这样将会导致您无法办理里程积分，如需办理里程积分请您务必携带相应的积分卡，直接在机场柜台办理。6）持非中国公民护照或自备签证的提示①非中国护照的团友参团请自行办理签证或自行确认是否免签，并且确认持有多次进出中国的有效签证②持香港、澳门特区护照参团的团友须同时持有并携带回乡证出入境。③持香港的CIDI（签证身份书）或持中国护照同时拥有其他国家长居权的团友，请自备签证后参团。**以上“签证提示”仅供团友参考，是否符合免签条件由团友根据该国使领馆提供的信息予以确认，并按照相关指引自行负责出入境手续的办理。

	保险信息
	友情提示1） 本次长途旅行，时间长，温差大，部分地区海拔高，报名前请仔细阅读相关注意事项。游客在充分了解旅途的辛苦和行程中医疗条件有限的前提下，确定自己的身体健康状况适合参加本次旅游活动后方可报名参团。2） 身体健康状况不佳者，请咨询医生是否可以参加本次旅游活动，根据自身情况备好常用药和急救药品，因自身疾病而引起的后果，游客自行承担；旅游者有以下情形之一的，旅行社可以解除合同：患有传染病等疾病，可能危害其他旅游者健康和安全的；携带危害公共安全的物品且不同意交有关部门处理的；从事违法或者违反社会公德活动的；从事严重影响其他旅游者权益的活动，且不听劝阻，不能制止的；法律规定的其他情形。3） 游客出现急症请主动通知工作人员，旅行社将协助游客就近送往当地医疗机构检查治疗；有听力、视力障碍的游客须有健康旅伴陪同方可参团；个人有精神疾病和无行为控制能力的不能报名参团。
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GUANGDONG CHINA TRAVEL SERVICE CO.,LTD




