
7-8月平季【英姿九州】日本九州福冈双飞五天行程单
日本九州一地5天4晚|广州直飞|打卡:阿苏山|熊本城|汤布院|金麟湖|品尝:大分团子膳|鸡肉陶板烧|和牛铁板烧|赠1晚机场住宿+无限流量WIFI
	产品编号
	YZJZ5D-QYJP
	出发地
	广州市
	目的地
	日本-九州-福冈-熊本

	行程天数
	5
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	参考航班：去程：9C6605 广州/福冈 0800-1220返程：9C6606 福冈/广州 1320-1550

	产品亮点
	【品质服务】专业中文领队+当地导游贴心服务，让您玩舒心、开心、放心；【甄选酒店】全程入住当地四星酒店，让您整个行程睡眠无忧；【网红景点】日本室町时代的古迹、日本全国天满宫的总本社——太宰府天满宫！“哈尔的移动城堡”、火山秘境——阿苏山草千里！日本三大名城之一——熊本城！宫崎骏名作《龙猫》的灵感发源地——汤布院！别府地狱游之最大地狱温泉—“海地狱”到熊本部长办公室与熊本部长来一场有趣的互动！福冈最新的大型商场lalaport与巨型高达合影！【增值服务】赠送广州机场周边1晚住宿（去程），升级日本无限流量WIFI，往返程行李额升级至20KG&飞机餐饮！分享旅行快乐无忧；


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州-福冈-佐贺城-鸟栖奥特莱斯-酒店于广州白云国际机场集合，在领队协助下办理登机手续，搭乘航班飞往日本南部九州福冈市（约3.5小时）。抵达后前往参观--【佐贺城】城堡受到敌人攻击时，除了城中主要部份其余地区会被淹没。因此由被称为“沉城”。除此还有佐嘉城、荣城等别称。在江户时代初期的佐贺城的四周有大约100米宽的护城河，其规模在日本屈指可数。但由于江户时代中期 发生的一场大火大部分已遭焚毁。【鸟栖奥特莱斯】位于日本佐贺县鸟栖市，是九州地区最大的奥特莱斯之一，吸引了大量游客。这里有各种国际品牌、餐饮设施和购物优惠，适合家庭、朋友和情侣游玩。注：请出发前仔细阅读我们为团友精心准备的日本游注意事项；，提前一晚免费赠送白云机场附近住宿（含接送机场），参考酒店：广州空港假日别墅酒店或丽湾酒店等，最终确认以提前两天旅行社通知为准。若客人自愿放弃酒店住宿费用恕不退款。交通：飞机景点：佐贺城-鸟栖奥特莱斯购物点：无
	早餐：敬请自理     午餐：敬请自理     晚餐：敬请自理   
	HOTELAZ佐賀鳥栖店同级

	D2
	阿苏山草千里-熊本城（外观）-城彩苑-熊部长办公室酒店享用早餐，前往参观--【阿苏山草千里】日本著名的活火山—阿苏火山，位于九州岛熊本县东北部，是熊本的象征，是世界上最大级别的复合式火山。历经多次喷发后行程现在面积约400多平方公里的火山口，在这里游览所有日本旅游书中必见的米塚及草千里，它是指乌帽子岳，阿苏五岳之一，海拔1337米中腹的广阔草原。原本是火山口，如今披覆着大片绿草，成为著名的湿地。【熊本城】（外观）熊本城被指定为国家级特别史迹的熊本城与大坂城、姬路城合称为日本3大名城，是于1607年由加藤清正在茶臼山筑成，城周围长5.3公里，为黑白两色调和的“千岛山形墙”和弯曲有致的“唐山形墙”混合而成的桃山建筑。由于城内种有计多银杏树，又被称为银杏城。城池内建有组成其主城楼的两个天守阁和49个槽等许多建筑，规模十分雄伟壮观。【城彩苑】这里除了「历史文化体验设施『涌々座』」、「食品销售设施『樱花小路』」以外，还设立了「综合观光介绍所」及「多目的交流设施」。历史文化体验设施『涌々座』中，有使用虚拟技术来亲身感受熊本历史的「熊本今昔物语」，还有通过看、听、摸来感受跨越时空的电视剧「故事御殿」等项目，是一个可以让您获得感动体验的娱乐空间。【熊部长办公室】官方翻译为酷ma萌，是日本熊本县的官方萌物，2011年日本吉祥物票选活动第一名，被评为日本最有名的熊。2011年9月30日开始担任熊本县营业部部长（这是仅次于熊本县知事、副知事的第三最重要的职位，与熊本县宣传部长齐名）兼幸福部长，也是日本第一位吉祥物公务员。2013年，日本熊本县政府耗资约4600万日元兴建熊本熊广场开幕，广场面积约200平方米。广场设有交流区、物产情报区等定期发布有关熊本熊的资讯。另外有售卖大量熊本熊及熊本县物产的商店。交通：汽车景点：阿苏山草千里-熊本城（外观）-城彩苑-熊部长办公室购物点：无
	早餐：酒店自助     午餐：鸡肉陶板烧     晚餐：敬请自理   
	HOTELAZ熊本荒尾店或同级

	D3
	汤布院-金鳞湖-海地狱-铁轮温泉街酒店享用早餐，前往参观--【汤布院艺术小镇】小镇上有许多美术馆及画廊，是一座宁静优雅的山中温泉城镇，四周环绕着雄伟的由布岳，街道充满艺术的气息，在日本常荣登「最想去的温泉区」排行榜，也是日本女性票选最喜爱的旅游地之一，这个古老的小山城洋溢着悠闲的渡假气氛，湖光山色的自然美景引人入胜，其精巧的陶艺、木雕、彩绘玻璃及压花等民间艺术皆极出色。【金麟湖森林小径】汤布院地区最具代表性的观光景点之一，当阳光照耀在清澈的湖面时，所产生的折射彷佛金色鱼鳞般的闪烁而得名，终年自湖底涌出的温泉，造成湖上白雾迷蒙的景象，更是如同梦幻仙境一样迷人。附近名产店林立，兼有田园特有的优闲气氛。【海地狱】海地狱是别府最著名的旅游观光路线“别府地狱巡游”中八大地狱中的一个。属于别府最著名的观光路线“地狱巡游”八大地狱温泉之一，也是最大的一个，于1200年前由鹤见山爆发时形成的。因其水质富含属硫酸铁质，池水呈现出清澈的湛蓝色泽，给人望之有海的感觉，不过温度却高达98℃。2009年被指定为国家名胜。【铁轮温泉街】漫步在铁轮温泉乡的街道上，彷佛步入时光隧道，怀旧的气息令人着迷。这里有温泉、特产店、小卖店等，可以边吃边逛，或是途中泡个足浴小憩片刻。交通：汽车景点：汤布院-金鳞湖-海地狱-铁轮温泉街购物点：无
	早餐：酒店自助     午餐：大分团子膳     晚餐：敬请自理   
	HOTEL AZ大分日出店或同级

	D4
	太宰府天满宫-综合免税店-药妆免税店-福冈lalaport酒店享用早餐，前往参观—【太宰府天满宫】★米其林指南二星景点！太宰府曾是九州的首府，历时五百多年。天满宫与背后的宝满山、三郡山同属太宰府县立自然公园，是日本学问之神菅原道真的本宫，已被指定为日本国家级文化遗产。这里悠久的历史文化、动人的传说和美丽的自然风光，造就了全国著名的风景名胜区。园內处处栽有梅花、菖兰等花木，一年四季鲜花盛开，是赏花的名胜之处。每到应试季节，还有来自世界各地的莘莘学子，祈祷学业上进，金榜题名。供奉日本「學問之神」，此处为日本全国各地天满宫的总本社，每逢考试期间就挤满了祈求金榜题名的学子及家长。由于菅原道真爱梅，还衍生出「飞梅传说」，天满宫园中遍植梅树，梅饼、梅茶等更是当地名产。天满宫前的街道上贩卖各式各样饰品与名产点心，还有一间由知名建筑师隈研吾设计、造型独特的星巴克，绝对让您流连忘返。【综合免税店】店内除了适合海外适用的电器商品亦应齐全外，其它生活实用品也是琳琅满目。【药妆免税店】日本政府认证免税店，在日本各地均设有分店，经营的商品有高级化妆品，健康食品，电器产品，珠宝手表，日本产各种科技产品，土产杂货等多种商品，在这里您可以以最优惠的价格购买到各种您心意的商品。【福冈lalaport】约228间店铺，集购物与运动设施于一身。设有“高达GUNDAM PARK 福冈”专区及九州首个1:1实物大高达“RX-93ffv”。还有超人气儿童职业体验设施“KidZania”及日本最大规模的“玩具美术馆”交通：汽车景点：太宰府天满宫-福冈lalaport购物点：综合免税店-药妆免税店
	早餐：酒店自助     午餐：陶板烧     晚餐：敬请自理   
	HOTELAZ福岡甘木インタ－店或同级

	D5
	福冈-机场-广州于酒店享受丰富的自助早餐后，乘车前往机场，搭乘航班飞返广州，结束这次愉快的日本之旅。交通：飞机景点：无购物点：无
	早餐：酒店内早餐     午餐：敬请自理     晚餐：敬请自理   
	温馨的家


费用说明
	费用包含
	1、交通：国际经济舱机票、机场税、保安税、燃油附加费；2、住宿：4晚酒店住宿(两人一房)；如旺季期间所安排酒店标间爆满，会自动升级为全大床。3、景点：行程表内所列的景点大门票（不含园中园）；4、巴士：行程内旅游观光巴士（保证每人一正座）；5、餐食：早餐酒店含,正餐为行程所列；不含酒水，如航空公司航班时间临时调整，我社有权根据实际航班时间安排用餐，不做任何赔偿。所有餐食如自动放弃，款项恕不退还；保险：中国个人旅游意外险参考酒店：佐贺：HOTELAZ佐賀鳥栖店或同级熊本：HOTEL AZ 熊本荒尾店或同级大分：HOTEL AZ大分日出店或同级福冈：HOTELAZ福岡甘木インタ－店或同级注：如在旅游旺季等特殊情况下，因房源紧张，我社不能安排客人入住备选酒店，则安排客人入住不低于以上酒店档次的酒店。

	费用不包含
	1、房差：单房差1580元/人2、接送：机场至居住地往返交通；3、消费：办理护照工本费及行程以外的一切个人消费；4、因不可抗力（如天灾战争罢工等原因）或航空公司航班延误或取消产生的额外用，托运超重行李费自理。；5、团体签证必须于指定日期乘坐指定航班，跟团进出，否则签证自动无效。无论是团体签证还是自备签证的客人，在日本期间均不可私自离团！如自备签客人坚持要离团，必须签自愿离团协议和免责协议，并额外支付离团费用800元/人/天（半天也是按照一天收取离团费）离团期间安全问题由客人自行负责，如有问题我社将协力解决，但不承担责任。如客人擅自离团或滞留不回的情况，旅行社有权追究因此造成的经济及法律责任。6、签小服务：日本团队签证费以及全程司机导游服务费人民币1200元/人（大小同价），自备签证：减200元/人；7、酒店内收费电视、电话、饮品、烟酒等个人消费税。备注：1、65岁以上老人需提交健康证明并签署免责书，我社不接受孕妇和超75岁老人报名。2、取消规则：出发日期14个工作天前取消，扣除全部团款的50%，出发日期7个工作天前取消扣除全部团款的100%。2、2岁内婴儿不含飞机座位（手抱），餐饮，床位，景点门票等。因个人信用导致无法正常出发而所产生的费用损失由客人自行承担（http://zxgk.court.gov.cn/ 自查失信人网站）


购物点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	综合免税店
	保健品、药品、电子产品、生活用品等
	45 分钟
	

	药妆免税店
	化妆品，健康食品，电器产品，珠宝手表，日本产各种科技产品，土产杂货等
	45 分钟
	


其他说明
	预订须知
	本产品供应商为：广东翔游国际旅行社有限公司，许可证号：L-GD-CJ00215。此团16人成团，为保证游客如期出发，我社将与其他旅行社共同委托广东翔游国际旅行社有限公司组织出发（拼团出发），如客人不接受拼团出发，请报名时以书面形式注明。此团由广东翔游国际旅行社有限公司委托旅游目的地具有相应资质的地接社承接本旅行团在当地的接待业务，地接社的相关信息、委派的导游姓名和电话，以及具体车次时间、最终行程（游览顺序）及入住酒店的具体名称等信息，一并在出团前派发的出团通知书行程表中告知，客人对此表示同意。1、本行程仅作界定旅游线路、接待标准及游览项目之用，由我司委托旅游目的地具有相应资质的地接社承担本旅行团在当地的接待业务，地接社的相关信息、导游姓名及电话，以及具体航班时间、最终游览行程及入住酒店等信息一并在出团通知书行程表中告知。此团为散拼团，与其他旅行社招徕的旅游者拼团。2、在不减少行程的情况下可做先后顺序的调整；以保证游览平安顺畅为准则！某些景区内部可能有商店、特产店、士多店等等，不属于本行程安排的购物店范畴，敬请知悉！3、为了保证旅游者安全，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，凡有心血管疾病、脑血管疾病、呼吸系统疾病、精神病、严重贫血病、大中型手术的恢复期病患者、孕妇及行动不便者请勿报名。如隐瞒参团发生事故，责任自负。4、65-75 周岁老人出游，须有子女签字的《参团免责协议》、近期一个月之内三甲医院的健康证明并有60周岁以下家属或朋友陪同，并签署《身体健康申报表》方可报名。5、建议客人自行购买旅游意外伤害险。如需我司代买“旅游意外伤害保险”，被保险人需保证身体健康，能正常旅游。7、全程酒店住宿均安排双人房，无自然单间，如参团时有单男单女以加床或拼房为主，如果要住单间，请提前告知，并在团款里另支付单房差。8、此产品中行程部分不允许离团，如有不便敬请谅解。对于擅自离团活动者，恕不退还团费已含的各种费用。9、如因游客自身原因或因提供材料存在问题不能及时办理护照或签证、及被有关机关拒发签证或不准出入境的，或者因其他自身原因未能正常出行或影响行程的，相关责任和费用由游客自行承担。

	温馨提示
	特别说明：1、此线路最低成团人数16人，如收客数不足16人时，本公司会提前7天更改线路出行或延期或退回所交团款，旅行社不承担违约责任。2、日本酒店不设官方星级评审制度，行程中所标示的标准为日本业界的参考标准，敬请理解。3、由于受到当地旅游旺季影响，全程住宿安排可能为2成人一间标准双人房（大床房或双床房），也可能安排为1成人一间标准单人房（仅一个人入住的客房，设一张单人床），最终入住情况由当天办理入住时酒店安排，且无费用增减；日本大部分温泉酒店的房间多数情况下不带淋浴房，宗旨在于让客人到温泉区享受泡澡乐趣，如有不便，敬请谅解！4、根据日本的规定，凡身上有纹身者不可进入公共温泉，敬请留意！5、以上行程供您参考，旅行社有权根据航班情况调整顺序，遇景点维修等非旅行社控制因素，旅行社保留使用其它相关代替景点的权利！6、根据日本政府最新规定，由2024年4月份开始，巴士服务时间为11个小时，巴士每天服务至晚上七时。7、团体签证必须于指定日期乘坐指定航班，跟团进出，否则签证自动无效。8、港澳护照前往日本国免签证，但迁移未满7年的身份证书或旅游证，不拥有永久居住权利，前往日本国必需要有日本签证才能出行；可自行办理日本国签证，或委托旅行社办理日本签证。9、港澳免签客人：必须自行带上护照原件+在有效期内的回乡证（香港/澳门）。外籍客人（免签或非免签国家）：外国护照请确认您有多次往返中国签证，并自行处理前往日本的签证相关问题。如因您的回乡证过期，中国签证过期等原因，导致不能出行，我司不承担责任，费用不退。如相关证件有涂改、破损以及护照未达到有效期6个月以上，均为无效证件。10、如因客人个人问题导致如下情况：①因客人自身原因而不能在中国关出境或在日本入境，则所有费用，恕不退款。②如行程过程中需取消行程以内所含项目（景点，膳食，酒店等）,作自动放弃处理, 不退任何费用。膳食由我司预先安排的餐厅，如团友不共同用餐，将不能退费，视为自动放弃！11、因不可抗力原因导致航班延误、领馆签证延误等特殊情况，我公司有权变更行程及出发日期, 最终行程以出团通知为准! 如导致行程更改、滞留或提前结束时，旅行社会根据实际情况作积极、适当处理，若因此产生费用，超出已交旅行团费部份的由旅行者自行承担，我社不承担由此造成的损失和责任。将按照《旅游法》第六十七条之规定处理。12、反馈时效：我们的接待质量将以您和您参加的团队大部分游客签署的意见反馈单为依据。若您在游程中未提异议我们将视为对全部行程安排及服务质量满意。返程后再提异议，请理解我们地接方无法帮助您处理，故请在游程中尊重您的权利，及时将自己的想法如实反馈在意见单上，由衷的感谢您为我们提出的建议和意见。特别约定：1、本团机票为包销机位套票，位置一经确认，不得更改及不得取消！如客人的原因取消，则机票费用全损，因此产生的机位损失费为1600元！2、送签证前旅行社有权预先审核客人资料或提请客人补送资料，客人知悉送签材料不能通过预审的，将会为旅行社带来损失，现双方就此特别约定如下：①客人报名后已按旅行社要求提供签证所需的材料（且确保材料真实），如若最终预审不通过（即达不到送签要求），旅行社有权解除合同，旅行社将全额退回已支付的团费，因此产生的机票损失1600元和境外酒店定金1500元及其他已产生的损失由旅行社承担，客人对此表示同意。②客人报名后未按旅行社要求提供签证所需的材料（且确保材料真实），导致最终预审不通过（即达不到送签要求），客人需承担因此产生的机票损失1600元以及境外酒店定金损失1500元及其他已产生的损失，并且双方从此解除合同，客人对此表示同意。关于温泉项目的温馨提示：（1）浸泡温泉前，应了解并熟悉所在场所的有关规则；活动期间请按照所在场所要求，听从现场工作人员指挥；（2）浸泡温泉请避免空腹、饭后、酒后进行；不要长期在水里浸泡太久，浸泡10-15分钟应上岸适量喝水补充身体水分；温泉区域地面湿滑，特别要留意温泉区地面湿滑，避免摔倒；请客人根据自身情况而参加，例如有皮肤感染、传染病或身体不适等，切勿参加。春秋航空差异化服务须知一.餐饮服务须知春秋航空的票价不含餐、饮费用。客舱内设有售品部，您可以根据需要选购饮料、餐食及其他商品，我们的客舱乘务员将竭诚服务。我们诚挚地敬奉各位旅客：为保持客舱清洁，请勿在客舱内食用自带食品，尤其带有果皮、瓜壳等的食物。二.不正常航班服务须知1.发生航班出港延误或者取消后，春秋航空或者地面服务代理人按照下列情形为旅客提供食宿服务：（1）由于机务维护、航班调配、机组等承运人自身原因，造成航班在始发地出港延误或者取消，春秋航空仅在地面向旅客提供餐食或者住宿等服务。（2）由于天气、突发事件、空中交通管制、安检以及旅客等非承运人原因，造成航班在始发地出港延误或者取消，春秋航空将协助旅客安排餐食和住宿，费用由旅客自理。 2.航班取消或延误（包括计划延误）超过5个小时，非团队协议购票的旅客均有权选择免费变更至有可利用座位的后续航班，或办理非自愿退票。选择非自愿退票的，在始发地的，退还全部票款；在经停点的，退还未使用航段的全部票款，不超过原付票款金额。均不收取退票费。票款在30天内退还。3.无论何种原因航班延误或取消，春秋航空不承诺提供任何其它补偿。三.拒绝运输与限制运输1.特殊旅客包括：重要旅客、无成人陪伴儿童、老年旅客、孕妇、婴儿、盲人旅客、聋哑旅客、酒醉旅客、犯罪嫌疑人、机要交通人员、外交信使、额外占座旅客、保密旅客、担架旅客、病残旅客以及其他需要特殊照顾的旅客。考虑到特殊旅客自身及其他旅客的乘机安全，我们要求特殊旅客购票时应提供相应证明并办理特殊旅客运输手续，经我们同意并做出相应安排后方可予以运输。如您未能遵守规定，我们有权拒绝运输，责任由您本人或您的委托购票人承担。2.如果您对我们的服务存有任何异议，请通过合法途径投诉或申请解决争议。若您采取霸机、占机、冲击柜台等影响安全或妨害营运秩序的手段，鉴于我们没有能力满足您的要求，我们可能在短期内无法向您提供服务。四.行李运输规定1.春秋航空的免费行李额较低。一般没有免费行李额；本线路采用为普通经济座；旅行社为旅客升级免费行李额为7KG手提行李，去程10KG托运行李额以及回程20KG托运行李额（婴儿无免费行李额）；超重部分需支付逾重行李费,每公斤按国家公布的经济舱全票价的 1.5%计算。2. 每位旅客带入客舱的非托运行李仅限一件，重量不应超过7公斤，尺寸不应超过20厘米×30厘米×40厘米。超重或超限的，均应办理托运；如您未能配合的，我们将有权拒绝运输。3.请勿将违禁物品、贵重物品及易碎物品放入托运行李，勿携带大量现金上机，并在客舱内注意保管您的贵重物品。如运输过程中发生非托运行李毁损或丢失，将由旅客本人负责。因部分飞机不具备装载活体动物的条件，目前春秋航空所执行的所有国内、国际（含地区）航班暂不接受小动物托运的业务。五.危险品1.请勿在您的行李物品中夹带危险物品。这些危险物品包括：易燃易爆物品、毒害品、感染性物质、放射性物质、腐蚀品、强磁性物质、化工化学品、液化气体等。其他危险物品还包括：含锂电池或烟火装置的保密性公文包、使人致残的设备，液态氧气设备、损坏的锂电池、枪支弹药、管制刀具、火种、电休克武器等。2.允许携带的危险物品包括：酒精饮料、电动轮椅、运动弹药、干冰、气溶胶、节能灯泡、含锂电池的电子设备、产生热量的物品等。锂电池运输规定：(a)请勿托运您的锂电池；(b)锂含量不超过2克的锂金属电池和额定能量不超过100瓦特小时的锂离子电池以旅途所需为准，需单个做好防短路措施；(c)锂含量超过2克但不超过8克的锂金属电池和额定能量超过100瓦特小时但不超过160瓦特小时的锂离子电池需向公司提出申请，单个做好防短路措施且数量不得超过2块。(d)可拆卸电池的锂电池驱动轮椅或行动辅助设备，电池必须拆下且额定能量不得超过300瓦特小时，拆下的电池须做好防短路措施，备用电池最多限带两个，如带一个，最大额定含量不得超过300瓦特小时，如带两个，单个不得超过160瓦特小时。(e)除锂电池驱动的轮椅或行动辅助设备以外，额定能量超过160 瓦特小时的锂离子电池或电池组，锂含量超过8克的锂金属电池或电池组，禁止航空运输。无法确定锂含量或额定能量的锂电池（例如标注不清晰或未标注，且无其他证明），公司拒绝运输。(f)锂电池移动电源（俗称“充电宝”）也视为备用锂电池运输，严禁将其放入托运行李。旅客不得在飞机飞行过程中使用锂电池移动电源给电子设备充电。对于有启动开关的锂电池移动电源，在飞行过程中应当确保锂电池移动电源始终处于关闭状态。六.儿童与婴儿1. 婴儿应由年满18周岁以上成人携带方可，每位成人携带婴儿不得超过2名。每一成人旅客携带婴儿超过1名时，超过人数的婴儿应购买儿童票并单独占座。2.儿童乘机应由年满18周岁以上成人陪伴，若单独乘机需办理无成人陪伴儿童服务。七.航班衔接对于需要购买多个航段组合旅行的旅客，春秋航空推荐您购买我们在航班衔接时间上经过合理安排的中转连程套票。若您自行购买多个航段客票旅行，请务必保证同一城市两个机场间的航班衔接（包括国内航班与国际航班衔接，国际航班之间的衔接，国内航班之间的衔接）时间不得少于5小时；同一机场国内航班衔接时间不得少于2小时，国际航班衔接（包括国内航班与国际航班衔接，国际航班之间的衔接）时间不得少于3小时。

	退改规则
	1、本团成团的最低人数为：16人；如果不成团，提前7天通知，可协商转团或者无损退团，不作任何赔偿；2、如因非旅行社原因，且旅行社已尽合理注意义务仍不能避免的事件及不可抗力，包括但不限于，航空公司运力调配、航权审核、机场临时关闭、天气原因、航空管制等，导致航班取消或延期的，则按《出境旅游组团合同》约定执行。3、旅行社可以根据实际情况，在保证行程景点游览不变且经与客人协商一致的前提下，对景点的游览顺序作合理的调整。4、出游过程中，如遇不可抗力因素造成景点未能正常游玩，导游经与客人协商后可根据实际情况取消或更换该景点，或由导游在现场按旅游产品中的门票价退还费用，退费不以景区挂牌价为准，敬请谅解。5、赠送项目，景区有权依自身承载能力以及天气因素等原因决定是否提供，客人亦可有权选择参加或者不参加。6、关于出海、沙滩或水上游乐项目的温馨提示：敬请客人务必在参加前充分了解项目的安全须知并确保身体状况能适应此类活动。请客人在规定的安全区域内活动，在游玩前或参加水上游乐活动项目时，要听从工作人员的安排，落实各项安全措施。游泳时，需有同伴陪同，切忌单独游玩，且切勿到非游泳区游泳，勿超越安全线。未成年人一定要在成人的陪同和看护下方可参加。7、如客人因持不合规或不合法或不符合要求的证件被中国边检拒绝出境或被目的地国家拒绝入境，或擅自延迟返国、在国外滞留不归，或因企图滞留不归而被当地政府遣送回国的，团款一律不予退回，费用损失均由客人自行承担。8、如遇航空公司临时增收燃油附加费或机场税等承运费用，游客须及时补交；燃油附加费的收取以航空公司的通知为准。9、游客应全程随团游览，若游客自行离开或未按约定时间到达约定集合地点或未能在旅游途中依时加入旅游团队的，按游客自动退团处理，组团社不退还旅游费用，并由游客自行承担由此产生的所有费用。

	签证信息
	签证须知：1、持中国因私护照：客人报名前请确保自身护照有效期在六个月以上（指护照有效期＞回程时间+6个月）和三页签证空白页+团签资料（护照原件/申请表/照片/身份证明/资产证明/身份证/户口本/居住证），客户报名前必须自己确认护照有效期和完整性，否则因护照过期/残缺导致无法出游，责任自负；2、持港澳台（含CI、DI身份证明书）和外籍护照报名的客人：必须自备前往目的地国家的有效签证，并且必须具备再次进入中国境内的有效签证；（特别提醒：持有香港、澳门身份证明书的游客，必须自备前往日本的有效签证）3、持港澳台护照客人：出发当日还请自备有效回乡证、台胞证。如临时发现护照过期或不足有效期者，我司有权按实际产生的费用扣费；4、提交签证日期：出团前10个工作日。5、送签证前旅行社有权预先审核客人资料或提请客人补送资料，若发现资料不真实或无法核实的，旅行社有权解除合同。旅行社将全额退回已支付的团费，客人对此表示同意。6、使领馆要求团队旅游签证持有者及自备签旅客必须随团出入境和全程随团活动，不能擅自或强行离团、或延迟回国，不得进行探亲访友、商务等其他非旅游目的活动。移民局将会在当地检查团队情况，违反团队旅游签证要求的将有可能被移民局遣返处理，后果自负，且有关费用由客人自行承担。

	报名材料
	清晰拍照【护照首页】有效期7个月以上护照 (按回程日期计算，并且保证护照最少有3页空白签证页)+团签资料（护照原件/申请表/照片/身份证明/资产证明/身份证/户口本/居住证）

	保险信息
	建议游客自行购买个人旅游意外保险。具体保险险种请在报名时咨询销售人员并购买，出游时请携带保险资料

	保险信息
	大陆以外外籍护照：加附加费500元/人（2岁以下婴儿报价另询）（注意：持香港或澳门行政区特 区护照出团时必须携带回乡证等有效证件）
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