
【雪国列车】全景俄罗斯摩尔曼斯克9日（海航北京配联运）|圣彼得堡|莫斯科|极光三城游览|捷里别尔卡|萨米民俗村|莫斯科红场行程单
	产品编号
	EU20260828-LM
	出发地
	全国联运
	目的地
	莫斯科-摩尔曼斯克

	行程天数
	9
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	参考航班：DAY 1   全国各地 - 北京 - 圣彼得堡 HU7965 PEKLED 1450/1830DAY 3   圣彼得堡-摩尔曼斯克 21:30开车，23:00+1抵达摩尔曼斯克DAY 7   摩尔曼斯克-莫斯科 SU1325 MMKSVO 2040/2305DAY 8   莫斯科-北京 HU7986 SVOPEK 1955/0850+1

	产品亮点
	🇷🇺俄罗斯｜圣彼得堡 × 摩尔曼斯克 × 莫斯科  雪国列车10 日 8 晚深度全景之旅  坐上极地列车一路向北，追逐极光，穿越冰雪童话━━━━━━━━━━━━✈️海南航空・北京出发🔄北京直飞，圣彼得堡进、莫斯科出，全国多点免费联运📍不走回头路，省去折返路程，旅途更加轻松 ✅━━━━━━━━━━━━💡品质保障✅全程 0 购物，包含全程服务费✅多重独家特色体验，人文古迹 + 北极冰雪一次打卡━━━━━━━━━━━━🔥一列开往北极的冰雪专列从圣彼得堡华丽的宫殿出发，搭乘雪国列车穿越茫茫雪原一路向北驶入北极圈，去摩尔曼斯克守候梦幻极光回望莫斯科厚重悠久的沙俄历史文明━━━━━━━━━━━━🌌摩尔曼斯克・北极 9 大体验🚞北极雪国列车之旅搭乘极地列车向北穿行，沿途饱览雪原、森林、湖泊极地风光🌌3 次极光追寻体验摩尔曼斯克连住 3 晚，其中 1 次升级极光猎人 + 专业摄影师跟拍，赠送电子版底片，大大提升遇见极光概率🏞️捷里别尔卡 & 萨米村打卡北冰洋世界尽头小镇，走进萨米原住民村落，感受极地民俗🎉极光庆祝仪式邂逅极光时开启氛围感仪式，许下冬日美好心愿🍲北极特色美食体验极地暖心火锅、帝王蟹海鲜大餐，冰天雪地享用滚烫美味━━━━━━━━━━━━🏰双城人文・沉浸式俄式奢华🏯圣彼得堡冬宫博物馆、金顶大教堂、叶卡捷琳娜宫，打卡世界级名胜✨宫殿午宴宫廷礼服换装在富丽堂皇的宫殿餐厅享用正餐，✨宫廷礼服换装换上复古宫廷礼服沉浸式体验俄式贵族风情，轻松拍出氛围感大片🕌莫斯科漫步红场，深度游览克里姆林宫，感受俄罗斯首都恢弘厚重的历史━━━━━━━━━━━━🏨优选品质住宿🌟莫斯科 & 圣彼得堡四星酒店，提供丰盛自助早餐🏡摩尔曼斯克 3 晚北极特色酒店，静候极光降临🚂特别体验一晚四人软卧包厢，亲身感受俄式火车风情━━━━━━━━━━━━❄️火车漫游 + 城市人文 + 北极追光10 天深度环游俄罗斯，解锁不一样的冰雪旅行 ✅🌍坐上雪国列车，奔赴一场北极极光的冬日邀约 🌌❄️👇扫码查看完整行程详情


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	全国 - 北京 - 圣彼得堡（建议提前一天前往北京）参考航班：HU7965 14:50-18:30，飞行约8h30m⊙11:00在北京首都机场准时集合乘坐飞机前往圣彼得堡☉抵达圣彼得堡返回酒店休息温馨提示：1.国内联运航班较少需提前2小时抵达机场办理值机登机手续，请客人自行关注航班动态，如因客人自行原因导致航班延误，行程费用不退，产生的所有损失均由客人自行承担，与旅行社无关；2.出发需携带本人有效身份证件以及护照原件，港澳护照客人除护照原件外还需携带回乡证；3.建议客人提前一天抵达北京首都机场，避免因航班延误导致无法衔接后续国际航班，其次国际联程机票需要顺序使用，如第一段未使用，后面剩余几段也无法使用，请知晓；交通：飞机+巴士
	早餐：X     午餐：飞机餐     晚餐：飞机餐   
	圣彼得堡四星酒店

	D2
	圣彼得堡⊙十二月党人广场（约20分钟）⊙圣以撒季耶夫救世主大教堂（外观10分钟）⊙彼得大帝雕像（外观约10分钟）⊙埃尔米塔什冬宫博物馆及冬宫广场（总计约2小时）⊙前往享用宫殿特色午餐⊙叶卡捷琳娜女皇宫殿及花园（入内，约2小时）  ⊙返回酒店休息温馨提示：配置极光猎人仅升级1次，不指定具体是哪次追光，以行程实际安排为准。极光属于自然现象，人为不可控，如果因为天气原因等不可抗力因素导致无法观赏到极光，与旅行社无关，敬请谅解，如未出现极光则无法提供摄影服务及极光庆祝仪式，无费用可退。交通：巴士
	早餐：酒店内早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	圣彼得堡四星酒店

	D3
	圣彼得堡 - 摩尔曼斯克⊙酒店内早餐⊙参观埃尔金岛宫殿及体验换装舞会（约2小时）⊙圣彼得堡教堂景观餐厅⊙斯莫尔尼宫（外观约10分钟）⊙阿芙乐尔号巡洋舰（外观约10分钟）⊙涅瓦大街及喀山教堂及滴血教堂（均为外观约1小时）⊙晚餐后前往火车站21:24踏上前往北极的列车交通：巴士+火车
	早餐：酒店内早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	夜宿火车上

	D4
	摩尔曼斯克（雪国列车）⊙乘坐雪国列车前往北极⊙可欣赏沿途景观茫茫雪原/森林河流/城市村庄等⊙可自费前往餐车品尝地道俄罗斯美食边欣赏窗外风光⊙车辆渐渐驶入夜色⊙如果足够幸运可欣赏到窗外美丽的极光⊙23:23抵达摩尔曼斯克⊙开启第一次追光配置猎人及提供摄影服务、极光庆祝仪式（约2小时）⊙返回酒店休息温馨提示：配置极光猎人仅升级1次，不指定具体是哪次追光，以行程实际安排为准。极光属于自然现象，人为不可控，如果因为天气原因等不可抗力因素导致无法观赏到极光，与旅行社无关，敬请谅解，如未出现极光则无法提供摄影服务及极光庆祝仪式，无费用可退。雪国列车介绍：列车一路向北横穿卡累利阿共和国，逐步进入北极圈，风景分层变化：前半段：大片泰加针叶林、奥涅加湖、白海沿岸湖泊、森林木屋，中段：森林逐渐稀疏，沼泽、荒原增多，后半段（北纬 66.5° 北极圈以北）：广袤北极苔原、极地荒原，冬季全程林海雪原、冰封湖面，夜晚无光污染，运气好可在车上窗边看见极光。交通：火车+巴士
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	摩尔曼斯克当地酒店

	D5
	摩尔曼斯克⊙酒店内早餐⊙前往北极小镇捷里别尔卡（游览总计约1.5小时）打卡北冰洋秋千与沙滩、北极王座、被遗忘的船、利维坦之骸（鲸鱼骨骼）⊙船舶墓地（外观约10分钟)⊙北冰洋景观餐厅享用午餐⊙可自费参加北冰洋海上巡游⊙返回摩尔曼斯克沿途开启第二次追光（约2小时）⊙返回酒店休息温馨提示：摩尔曼斯克 11 月已进入雪季，前往捷里别尔卡路段遇暴风雪等不可抗力可能临时封路无法通行。若道路封闭，原捷里别尔卡将调整为小捷里别尔卡、谢苗猫雕像及俄罗斯最北俄版麦当劳游览，且无费用可退；交通：巴士
	早餐：酒店内早餐     午餐：北冰洋景观餐厅     晚餐：俄式团餐   
	摩尔曼斯克当地酒店

	D6
	摩尔曼斯克⊙酒店内早餐⊙前往萨米村（约2小时）如遇雪量不够厚则无法安排拉雪橇及香蕉船无费用可退，敬请谅解；喂养驯鹿（约15分钟，需自购食材）,驯鹿拉雪橇（拉一圈约4-5分钟）,雪地香蕉船（拉一圈约4-5分钟）⊙萨米村特色午餐⊙返回市区⊙帝王蟹特色海鲜餐⊙第三次追光（约2小时）温馨提示：享用帝王蟹的餐厅会根据餐厅实际预约的情况来安排，也有可能安排在捷里别尔卡地区的餐厅享用，最终确认以最终安排为准，海鲜菜品受当日捕获情况影响，若无法供应，将置换同价值其他食材，无差价退费。交通：巴士
	早餐：酒店内早餐     午餐：萨米村特色午餐     晚餐：帝王蟹大餐   
	摩尔曼斯克当地酒店

	D7
	摩尔曼斯克 - 莫斯科参考航班：SU1325 20:40-23:05，飞行约2h25m⊙酒店内早餐⊙北方舰队博物馆（入内约40分钟）如遇关闭则更改为州立博物馆⊙阿廖沙雕像（远观约10分钟）受装修影响无法近距离观赏则安排远观⊙列宁号破冰船及北极地标打卡（总计外观约30分钟）⊙乘坐飞机返回莫斯科⊙返回酒店休息温馨提示：可自由选择参加雪地摩托车、冰浮、实弹射击、狗拉雪橇等冰雪项目；交通：巴士+飞机
	早餐：酒店内早餐     午餐：俄式团餐     晚餐：X   
	莫斯科豪华酒店

	D8
	莫斯科-北京参考航班：HU7986 19:55-08:50+1，飞行约7h45m⊙酒店内早餐⊙红场及周边景观（游览约1.5小时）圣瓦西里升天大教堂、列宁墓、国家历史博物馆、古姆百货商场、亚历山大花园、无名烈士墓、长明火、朱可夫雕像，以上均为外观⊙享用午餐⊙克里姆林宫首道门票（入内，约1小时)   ⊙乘飞机返回北京
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：X   
	无

	D9
	北京 - 全国各地⊙抵达北京，行李转盘处结束境外旅途
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1.机票：行程所列团队经济舱机票含税；2.签证：俄罗斯团队免签名单或俄罗斯个人免签（所需资料见以下）；3.酒店：行程所列酒店或同级酒店标准间住宿（散拼团队安排同性别客人入住同一间房，不能保证夫妻同住一间房。因旅游旺季、节庆、当地会展等特殊情况房源紧张有可能变更住宿地点，旅行社保证所提供的酒店将不低于上述酒店标准）；4.用餐：行程所列早午晚餐，早餐为酒店内早餐，正餐为中式用餐标准为10菜1汤，中餐15美金，俄餐15美金，餐食如自弃款项不退；5.当地交通：根据人数提供旅游巴士保证1人1座，配专业司机；6.景点首道门票：克里姆林宫、叶卡捷琳娜女皇宫殿及花园、冬宫博物馆、埃尔金岛宫殿及体验换装舞会、萨米民族村、驯鹿拉雪橇及雪地香蕉船、北方舰队博物馆（如景点因节日、政府行为、自身行为等原因关闭，旅行社则安排其他景点替代）；7.内陆交通：圣彼得堡-摩尔曼斯克四人软卧包厢单程票；8.服务：全程专业出境领队服务及全程服务费；

	费用不包含
	1.单房差：700元/间/晚（需提前确认是否可补）；2.酒水饮料、洗衣、通讯、行李搬运、司机服务费等，出入境的行李海关税，超重行李托运费、管理费等；旅游者因违约、自身过错、自由活动期间行为或自身疾病引起的人身和财产损失；3.行程以外观光节目或自费活动项目；4.其他未约定由旅行社支付的费用（如：单房差、机场候机或转机期间及火车上的餐饮、因不可抗力产生的额外费用等）；5.个人旅游意外保险（建议客人自行购买）


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	自费表详情请见附件；
	
	
	


其他说明
	预订须知
	俄罗斯幅员辽阔，东西共跨11个时区（实际使用9个时区），通常人们采用当地时间。火车全俄采用莫斯科时间，飞机采用当地时间。莫斯科比北京慢5小时。【语言】俄罗斯通用语言为俄语。外语有法语、德语、英语等，但是应用不是很广泛。【货币】俄罗斯通用货币为卢布。人民币或美元在少部分地方可以使用。国际信用卡（Visa/Master）在俄罗斯不通用，银联卡不完全通用。【出入境与海关】  ◎出入境：入境时边防人员会在窗口给予入境卡让客人签字，签字确认后边防人员会将入境卡（俗称小白条）给游客，入境卡是游客正规入境的唯一凭证，请务必妥善保留，如游客自身原因丢失，产生的一系列损失及后果均由游客承担。  ◎边防机构：是否准予出境和入境，为边防机构的行政权利。如因游客自身原因被边防机构拒绝出入境的，相关责任和费用由游客自行承担。  ◎海关申报单：入境过海关，如有申报物品请填写申报单，并走红色通道，海关申报单请妥善保管。出境再填出境申报单，与入境申报单一起交海关官员，申报单填报现金数目必须比入境时少。如现金不超过10000美元，无需申报。无携带海关要求申报物品可走绿色通道。海关人员有时会清点和检查游客的现金数目和行李。当地的货币、珍贵文物、古董木刻、二战勋章等均不能携带出境。尺寸较大的油画带出境外，须到俄罗斯文化部办理手续，时间较长，故请谨慎购买。【气候与衣着】 俄罗斯属于大陆性气候，分为春夏秋冬四个季节。冬季寒冷漫长，夏季凉爽短暂。冬季室内温暖，外出需携带保暖的外套、棉鞋、手套和帽子；夏季早晚温差大，中午穿一件夏衣即可，早晚需加一件普通外套，需携带雨伞、驱蚊器、轻便鞋等适用夏季出行的用品。【宾馆须知】  ◎俄罗斯酒店24小时备有冷热水，便于洗漱。但房间无饮用开水，需要到走廊自取或者找楼层服务人员索要。  ◎很多地方的宾馆没有挂星制度，评定酒店档次以装修为标准。◎酒店一般不配备牙刷、香皂、拖鞋，以上物品请自备。  ◎插头全俄统一为圆插头，需自带电源转换插座（欧标），电压为220伏。喜欢喝茶的客人需自带加热器。  ◎宾馆软硬件设施比中国差一些、床较窄。由于环保、历史、欧洲气候较温和等原因，较多酒店无空调。  ◎房间内收费电视及酒水属个人自费项目，每离开一家酒店请尽早将个人的小帐结清，以便团队准时出发。  ◎不要把贵重物品和现金放在房间里，入睡前要插门。不要给陌生人开门。  ◎酒店住宿若出现单男或单女，旅行社会按照报名先后的顺序安排同性客人同住，若客人不接受此种方式或经协调最终不能安排的，客人须在出发前补单房差入住单人房。  ◎大部分宾馆为无烟宾馆，吸烟客人需到酒店指定地点吸烟，否则会收到重罚。【文明旅游】文明出游是每个游客应尽的义务。  ◎公共场所禁止吸烟、大声喧哗、随地吐痰和乱扔垃圾，如有违反会收到法律惩罚。   ◎应当注意的旅游目的地相关法律、法规和风俗习惯、宗教禁忌，依照中国法律不宜参加的活动等相关信息导致的一切责任和后果，旅行社不承担责任。【通讯】 中国手机制式和俄罗斯一样，建议提前开通手机国际漫游或购买俄罗斯电话卡。  ◎中国驻俄罗斯大使馆电话：+7 9636201852；圣彼得堡总领馆9602428006；    哈巴罗夫斯克总领馆9145440521；伊尔库茨克总领馆9647301058；叶卡捷琳堡总领馆9221509999；  ◎中国外交部全球领事保护与服务应急呼救中心热线：+8610 12308/59913991；  ◎免签团队保险呼救中心（Call,中文服务，用于突发安全事件的救援处理）：8-800 775 1869；  ◎拨打中国大陆（+86加号码）和接听2.99元/分钟；  ◎发中国大陆短信可直输手机号1.29元/条，接收免费；  ◎俄罗斯有很多公共场所提供免费Wifi服务；  ◎俄罗斯当地紧急电话：匪警02，救护车03； 为了您在本次旅途中的安全及顺利，我们特别请您遵守下列事项，这是我们应尽的告知责任，也是对您权益的保障。请仔细阅读：【护照】 游客须随身携带有效期为半年以上的有效护照原件（已污损、注销或挂失的护照无效）出入境。护照原件是唯一的出入境证件，如遗忘或者出具边检不认可的无效护照而导致无法出行，全部损失由持照者本人承担。【旅游团队关于游客脱团相应规定】 根据《旅游法》第十六条（法定禁止擅自分团、脱团）出境旅游者不得在境外非法滞留，随团出境的旅游者不得擅自分团、脱团。如游客私自脱团旅行社有权利终止后续服务，且旅游费用不予退还，并上报两国旅游主管部门，由此产生的一切后果由个人承担。若有当地好友相聚，建议安排在每天的团队活动结束后在宾馆相聚。如游客执意脱团需交 1000 元/人/天（此费用为出境团额外风险管控人力成本）并且签写离团免责协议（具体离团协议条款请向领队索取），脱团期间一切后果自负。【自备签证或者免签证护照】 非中国护照的客人参团请自行办理签证或自行确认是否免签，并且确认持有多次进出中国的有效签证和居住证明。持香港、澳门特区护照参团的客人须同时持有并携带回乡证出入境。持香港的"CI""DI"（签证身份书）或持中国护照同时拥有其他国家长居权的客人，请自备签证后参团。【集合与出发】 出发当天请在规定时间内抵达团队集合地点，以免航空公司关闭值机柜台而无法登机的情况发生。如有意外情况导致迟到，请务必及时与旅行社工作人员联系。请牢记领队和导游的电话。请严格遵守团队行程安排中及返回的各个集合时间、地点及用车号牌。为保证大部分游客的利益，如有小部分游客未按照指定时间抵达集合地，经该团其他全部游客同意，导游将根据事先约定时间准时出发。因此产生的该部分游客的损失(如前往下一目的地的车费或机票等一切相关费用)由迟到者自行承担。【航班与行李】◎办理登机或转机时：请务必反复确认登机口和登机时间，并请提前40分钟抵达登机口。时变更，请留心机场广播或领队提示，以免误机。如因个人原因导致误机，产生损失由游客自己承担。  ◎免费托运行李：通常为20或23公斤（各个航空公司规定不同），机上禁止吸烟；可将日常用品、衣物、水果刀、指甲钳及液体等放入托运行李内。随身行李一件，体积不易过大，请将较贵重、易碎物品或随时要取用的物品放在其中。护照、现金、相机、常用药品等物品请务必随身携带。【行程】   ◎在不减少景点的前提下，我社保留根据航班、车次、天气、节假日等具体情况变更行程顺序的权利。 行程内时间仅供参考，具体以实际车次为准。此行程仅供参考，最终行程以出团前确认为准。   ◎由于团队行程中所有住宿、用车、用餐、景点门票等均为旅行社打包整体销售，因此若游客因自身原因未能参加的则视为自动放弃，旅行社将无法退还费用。【健康说明】 游客在充分了解本次长途旅行的辛苦和行程中医疗条件有限的前提下，确定自己的身体健康状况适合参加本次旅游活动后方可报名参团。因个人既有病史和身体残障在旅游行程中引起的疾病进一步发作和伤亡，旅行社不承担任何责任，现有的保险公司责任险和意外险条款中，此种情况也列入保险公司的免赔范围。①报名时旅游者应确保身体健康，保证自身条件能够完成旅游活动，身体健康状况不佳者，请咨询医生是否可以参加本次旅游活动，根据自身情况备好常用药和急救药品，因自身疾病而引起的后果，游客自行承担责任；出团前游客须签字确认《旅游者健康状况确认书》；②游客出现急症请主动通知工作人员，旅行社将协助游客就近送往当地医疗机构检查治疗；③有听力、视力障碍的游客须有健康旅伴陪同方可参团；个人有精神疾病和无行为控制能力的不能报名参团。【安全防范】 旅行社的领队或导游人员及其他工作人员无法为游客提供一对一的服务，旅行社工作人员在接待游客报名时已经充分告知本行程中的注意事项和对游客身体健康的要求，旅游活动中游客必须注意自身安全和随行未成年人的安全，保管好个人财务，贵重物品随身携带。因旅游者疏于保管，自身财物丢失、被盗等导致的财产损失及不听从导游或领队安排，私自行动引起的人身财产损失，旅行社不承担责任。   ◎车辆行驶过程中严禁离开座位，以防受伤。第一排座位为领队导游工作位，严禁他人入座。      ◎根据俄罗斯法律规定，为确保行车安全司机工作不得超过10小时（含用餐和游览），请予以理解和支持。   ◎未成年人必须有成年人陪伴方可参团，一起报名参团的成人即为其参团过程中的监护人，有责任和义务做好未成年人的安全防范工作。【旅游保险】 旅行社已经购买旅行社责任险和俄罗斯当地医疗救助险。 本社建议旅客自行购买旅游意外保险，为自己提供全方位的保障。保险公司的赔付额为最终赔付，旅行社不再进行赔偿。游客应保证自身身体条件能够顺利完成旅游活动，游客自身疾病不在保险赔付范围之列，由自身疾病所产生一切费用均自理，一切后果均自担，旅行社及保险公司均不承担责任。游客在旅游活动中，发生意外伤害时，旅行社协助游客联络医疗机构进行救治并向保险公司报案，游客或其家属自行缴付医疗费用，因游客或家属拒付医疗费用造成的各种伤害和风险旅行社不承担责任。治疗结束后，旅行社出具证明协助游客办理保险赔付手续。【不可抗力免责说明】 由于不可抗力等不可归责于旅行社的客观原因或旅游者个人原因，造成旅游者经济损失的，旅行社不承担赔偿责任。如恶劣天气、自然灾害、火车延误、汽车塞车、航班取消或延误等不可抗力原因如造成团队行程更改，延误、滞留或提前结束时，旅行社不承担责任。因此发生的费用增减，按未发生费用退还游客，超支费用由游客承担的办法处理。【团队意见反馈表】 我社根据游客所填写并签字的《团队意见反馈表》为依据来处理游客意见，请您本着自愿、公平、公正、实事求是的原则填写此表，本意见反馈表是本次旅游服务质量的最终书面确认凭证，纳入团队法定档案，作为处理后续投诉、纠纷的核心依据。为保障您旅途安全顺畅，现将行程安全、履约规则完整告知于您，请仔细阅读。本须知为旅游合同法定附件，您签署旅游合同即代表已通读、理解并认可全部条款；因个人无视告知引发的一切损失与纠纷，由旅游者自行承担。如遇突发状况或服务质量问题，请第一时间联系随团导游或紧急联络人，以便我们及时协助解决。理性维权有助于提升处理效率，避免矛盾激化影响旅途体验。祝您本次旅程平安、愉快，留下美好回忆。如有未尽事宜，以双方签订的正式旅游合同及最新补充协议为准。感谢您的理解与配合。

	退改规则
	1.报名以订金为准，订金8000元/人；团款余额较晚支付日为团队出发前10个工作日；2.退团说明：游客报名后因故不能参加本次旅游，出发前30天退团或换人参团，不产生损失（如已出机票和签证等，要承担改签费用）；如果出发前21-29天确认退团，游客须承担大小交通及订房等损失费5000元；出发前11-20天确认退团，产生损失6000元；出发前9-10天确认退团，产生全部损失，所有团款不退，此外还须支付600元/人旅行社业务预订损失费。退票说明：本行程采用团队机票，根据航空公司规定，该团队机票及税不退、不改、不签。请您慎重选择出行日期，以免造成损失。

	签证信息
	1.有效期不少于6个月的因私护照扫描件；

	报名材料
	1.有效期不少于6个月的因私护照首页清晰的扫描件（完好无污损）；2.自费签证无费用增减必须确认有返回中国之有效签证温馨提示：所有出入境事务自行负责，如发生任何出入境问题，我司不承担相关责任。
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