
【冰天雪地·问鼎神农】湖北双飞5日丨冰雪神农丨温泉度假行程单
	产品编号
	HB1766721307BR
	出发地
	广东省-广州市
	目的地
	湖北省

	行程天数
	5
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	【参考航班：广州飞襄阳CZ3361/17：45-19：55】参考航班：襄阳飞广州【CZ3362/20：55-23：10】

	产品亮点
	襄阳古隆中·襄阳古城·冰雪神农·温泉度假双飞5日冰雪神农架--神农架滑雪赏雪+神农顶+天燕+官门山+神农坛古城文化--襄阳古隆中+襄阳古城2晚网评 4 钻+1晚景区特色火车酒店+升级1晚4钻温泉酒店感受温暖冬日~广东自组——0 购物 0必消0景交 真纯玩无套路   重金包含价值450元人 景交/温泉大礼包（不用费用不退）神农架景交+神农顶景交+天悦温泉度假酒店温泉票 天然真温泉


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州-襄阳【飞机经济舱】【入住酒店】指定时间自行于广州白云机场集合搭乘飞机前往襄阳刘集机场，抵达刘集机场 导游接团，入住酒店办理入住【参考航班：广州飞襄阳CZ3361/17：45-19：55】*1、我司在不影响原行程游玩标准及景点游览的前提下，会根据航空公司机票或火车票出票的首末站城市最终确定具体的行程顺序，最终行程（游览顺序）在出团前派发的出团通知书行程表中告知。 2、旅行社可以根据实际情况，在保证行程景点游览不变且经与客人协商一致的前提下，对景点的游览顺序作合理的调整，客人对此表示理解。交通：【参考航班：广州飞襄阳CZ3361/17：45-19：55】
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	襄阳参考：襄阳美豪酒店或维也纳酒店或同级

	D2
	房县-神农架【天燕】【神农天池】早餐后；早餐后；乘车前往神农架（车程约2.5小时），乘车前往游览【天燕景区】：雪后的景区银装素裹,云雾缭绕,一派南国冰雪风光。连绵不绝的云雾时而在群山间翻涌,时而在山间飘渺。降雪后的神农架天燕景区穿上一件白“衣裳”,山松披上了厚厚的冬装,迎风而立,有的覆盖在松冠上,宛如一把撑开的洁白雨伞,有的点缀在松针上,一缕缕、一簇簇,宛若盛开的朵朵梨花。盘山道路在雪花的装饰下宛若一条条银蛇盘踞山脉,山间雾气升腾弥漫,构成一幅美丽的冬日画卷。下午：游览【神农天池景区】：景区山体主要以“秀、幽、野”而知名，且溪流多，蜿蜓曲折，以“清澈、明镜”见常。相传为炎帝果园，因现存大量核桃原种，巴核桃而得名。园中有一棵神圣、神奇、神秘的千年秦岭冷杉，相传为炎帝妻子听袄亲手栽种，被人们尊称为“九龙神杉”，也有人叫它“杉后”，是人们祈求子嗣、祈求财运、祈求福寿、祈求平安的必到之地。晚入住雪中城市-神农天池火车酒店交通：大巴景点：【天燕】【神农天池】
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   
	神农架参考酒店：神农架星程酒店或神农架维也纳酒店或同级

	D3
	神农架【神农顶赏雪】【神农坛】【天生桥】酒店早餐后，前往参观国家5A级景区——【神农顶自然保护区】（神农顶景交60/人已含，游程约2.5小时）：世界地质公园、国家级自然保护区、国际人与生物圈保护区网成员单位；积雪、冰瀑、晶莹剔透的雾凇、树挂、缓缓流动的泉水和大片四季常青的冷杉、香柏而充满生机活力。行走在那绵绵的白雪装饰的世界，琼枝玉叶，粉装玉砌，皓然一色。原始森林、金猴飞瀑共同缔造出一个真正的童话世界；（小龙潭）了解野生动物救护，观看金丝猴等野生动物。（备注：神农顶景区冬季受天气影响，游览以当日实际开放景点为准）。中餐后，游览【神农坛景区】（游览时间约40分钟）：整个景区内青山环抱，美丽而幽静。景区分为主体祭祀区、古老植物园、千年古杉三大部分，其主体建筑是神农巨型牛首人身雕像，像高21米，宽35米，相加56米，以示中华56个民族紧密团结，雕像立于苍翠群山之间，以大地为身驱，双目微闭。祭祀区内，踩在脚下的是代表天和地的圆形和方形图案，在代表地的方形图案中，五色石分别为五行学说中的金、木、水、火、土……；后游览【天生桥风景区】（游览时间约1小时）：天生石桥、阴潭、老君听涛、清澈的山涧、巴人的茅屋，欣赏古老的堂戏，品神农云雾茶、喝地道包谷酒，尝神农喜饼、共同构成一幅人与自然和谐世外桃源画卷。后前往指定地点【烤窑鸡】（约1.5小时，一只烤鸡约4-6人享用）寒风凛冽的冬日，还有什么比这更治愈，泥土窑坑里，柴火噼啪作响，那只被时光与秘料温柔包裹的窑鸡，正镀上一层诱人的焦糖色。无需矜持，徒手撕开的刹那，热气裹挟着霸道的香气扑面而来，滚烫的肉汁顺着金黄鸡皮滑落——那是冬日里最狂野的献礼。晚上特别安排神农尝百草铜鼎夜宴+神农架民俗风情篝火晚会（自愿自理118元人，小童88元人）：一人份铜锅夜宴以古法煨制森林菌与药材，奉养生珍馐；游客可边品尝神农养生宴，边欣赏神农架特色表演：神农架民俗风情篝火晚会将传承炎帝“火兴农、万物和”，体验神农五谷祭祀、酋长点火仪式、非遗神农架梆鼓、土家族哭嫁抛绣球等。晚入住酒店；交通：大巴景点：【神农顶赏雪】【神农坛】【天生桥】自费项：神农尝百草铜鼎夜宴+神农架民俗风情篝火晚会（自愿自理118元人，小童88元人）
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   
	神农架参考酒店：神农天池火车酒店

	D4
	神农架【神农架国际滑雪场】【房县天悦温泉酒店】早餐后，赴著名的神农架南国高山滑雪场【神农架国际滑雪场】（车程约1.5小时（自愿自理双板滑雪费用199元/人，平日不限时，元旦/春节期间240元/人限时2小时，仅含基本雪具：雪鞋+雪板+雪仗）或娱雪区，收费80元/人：滑雪场在海拔2000米高的神农架，是我国最南方的旅游滑雪场。这里并不像北方的寒风那样凛冽与刺骨，在皑皑白雪中的神农架，透露出的是一丝丝的温暖和湿润，更加能施展拳脚，让您的滑雪更有激情。滑雪场内体验滑雪乐趣（如：初级滑雪、中级滑雪、高级滑雪），可在滑雪场内赏雪、戏雪、滑雪等，滑雪场配有初级和中级旅游滑雪下坡雪道，设有拖迁式索道，由山顶呈“S”形穿林沐风飞驰而下，有惊无险，乐趣横生，可（自费）体验雪场内游乐项目（雪地摩托车、冰上碰碰车、雪地冲锋舟等）。行程结束后乘车前往房县（车程约2.5小时），抵达后享受【温泉之旅】，酒店的核心亮点是源自青峰大断裂带4000米深处的天然氡温泉，水温常年保持在37.8℃-45℃，日流量8640吨，富含28种矿物元素，如氡、锶、碳酸镁等，具有改善体质、舒缓关节疼痛、美容养肤等作用。酒店融合历史底蕴与现代舒适，曾为唐代庐陵王李显的御用汤池，清代扩建为“温泉寺”，文化氛围浓厚。后入住酒店休息；交通：大巴景点：【神农架国际滑雪场】【房县天悦温泉酒店】自费项：【神农架国际滑雪场】（自愿自理双板滑雪费用199元/人，平日不限时，元旦/春节期间240元/人限时2小时，仅含基本雪具：雪鞋+雪板+雪仗）或娱雪区，收费80元/人
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   
	房县参考酒店：天悦温泉酒店或同级

	D5
	襄阳-广州【襄阳古隆中】【襄阳古城】早餐后，游览【襄阳古隆中景区】（游览约2小时)：古隆中风景区面积共209平方公里，是三国时期杰出政治家、军事家和思想家，诸葛亮和其叔父隐居之地。据《舆地志》记载：“隆中者，空中也。行其上空空然有声。”隆中因此而名之。著名的刘备三顾茅庐的史事和兴汉蓝图“隆中对策”都发生在这里。前往参观【襄阳古城】（游览时间约1小时）：襄阳古城总长为7322米，城垣上设置垛堞4000多个，古城护城河最宽处约250米，平均宽度180米，为亚洲最宽的护城河。襄阳古城为全国保存最完整的十大古城之一，自古就有“铁打的襄阳”、华夏第一城池”之说。结束后前往襄阳刘集机场乘飞机返回广州白云机场，结束愉快的行程返回温馨的家！参考航班 ：襄阳飞广州【CZ3362/20：55-23：10】交通：参考航班 ：襄阳飞广州【CZ3362/20：55-23：10】景点：【襄阳古隆中】【襄阳古城】
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1.交通：含广州-襄阳往返机票经济舱！含机场燃油税180元/人2.住宿：2晚网评 4 钻+1晚景区特色火车酒店+升级1晚天悦温泉度假酒店（含双早双温泉），尽享舒适睡眠；酒店均无三人房，一人一床位，单男单女需补房差550元/人（春节补房差800元/人）或退房差300元/人（春节减房差550元/人）（温馨提示：如遇节假日或用房紧张或政策等原因酒店被征用，我社将换用同等级别酒店，但不赔偿任何损失；当地条件有限，山区小城勿与广东珠三角区域相比，敬请谅解）。襄阳参考：襄阳美豪酒店或维也纳酒店或同级神农架参考酒店：神农架星程酒店或神农架维也纳酒店或同级神农架参考酒店：神农天池火车酒店房县参考酒店：天悦温泉酒店或同级【特别备注】：在遇到政府征用或旺季房满的情况下，旅行社将不得不选用同等级但未在行程内列明的其他酒店时不另行通知，敬请谅解；本团促销团，当地门票、用餐、酒店等不使用，或因自然原因无法使用，不退费用，如有客人临时退团，团费费用不退，如因此产生单房差需同行客人自理，请知悉；3.用餐：全程含餐4早4正餐，正餐35元/人/餐*2正，2正特色餐餐标分别40元人，（酒店含早，正餐十人一桌，八菜一汤，人数减少菜相应减少，酒水自理）。4.用车：全程空调旅游车（保证1人1正座，按尊老爱幼和晕车优先的原则乘坐，请尽量携带中小行李箱）5.门票：含景点首道门票（及行程所含交通费用），自身娱乐项目自理。6.购物：真纯玩不进店；场所（如：景区、酒店、餐厅、火车站等）内部都设有购物性场所，此类均不属于旅行社安排。7.导游：国内优秀持证导游服务。8.保险：旅行社责任保险。9小孩：2-12岁以下小孩费用含车费、餐费、导服费、门票半票；含往返大交通，不含床位费；12周岁以上按成人操作。

	费用不包含
	1、景点内园中园门票及行程中注明门票自理的景点。2、因不可抗力因素所引致的额外费用；因旅游者违约、自身过错、自身疾病导致的人身财产损失而额外支付的费用。3、个人旅游人身意外险 (建议旅游者购买)。4、个人消费（如酒水、饮料，酒店内洗衣、电话等未提到的其它服务）。5、景区内设立的商店、路店，不属本行程安排的购物店范畴，属当地所有旅游车普遍性正常现象，可自由选择，报名前须知！6见《广东省国内旅游组团合同》第二条第６点、旅途中火车、轮船上餐费、行程表以外活动项目所需的费用。7团费不含旅游航空保险，建议客人自愿购买航空保险，请注意保管好自己的财物，如有财物丢失，旅行社不承担赔偿责任。8其他未约定由组团社支付的费用（包括单间差、节假日旺季升幅、机场内候机和转机的餐食、不可抗力因素所产生的额外费用等）。9景区内的交通工具属于园中园消费，不属于另行安排的自费项目，要坐自己付费，不坐不付费。 不含景区费用：景区自愿自理：神农架国际滑雪场199/人（大小同价，平日不限时；春节期间240元/人限时2小时）滑雪场娱乐项目费用自理，娱雪区，收费80元/人，具体价格以景区公示为准；娱乐项目费用自理，具体价格以景区公示为准；附：滑雪消费参考价格，具体以滑雪场实际消费为准（游客自行自愿选择，若有需要请务必在滑雪场内消费，若在滑雪场以外地方消费所产生一切后果自负）+神农尝百草铜鼎夜宴118元人


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	神农架国际滑雪场
	景区自愿自理：神农架国际滑雪场199/人（大小同价，平日不限时；春节期间240元/人限时2小时）滑雪场娱乐项目费用自理，娱雪区，收费80元/人，具体价格以景区公示为准；娱乐项目费用自理，具体价格以景区公示为准
	120 分钟
	¥(人民币) 240.00

	神农尝百草铜鼎夜宴
	神农尝百草铜鼎夜宴118元人
	60 分钟
	¥(人民币) 118.00


其他说明
	预订须知
	一、报名参团须知，请认真阅读，并无异议后于指定位置签名确认：1、本产品供应商为：广东诚逸之旅国际旅行社有限公司，许可证编号：L-GD-102441 。为保证游客可如期出发，我社将与其他旅行社共同委托 广东诚逸之旅国际旅行社有限公司 组织出发（拼团出发），如客人不接受拼团出发，请报名时以书面形式注明。此团由 广东诚逸之旅国际旅行社有限公司 委托旅游目的地具有相应资质的地接社承接本旅行团在当地的接待业务，地接社的相关信息、委派的导游姓名和电话，以及具体车次时间、最终行程（游览顺序）及入住酒店的具体名称等信息，一并在出团前派发的出团通知书行程表中告知，客人对此表示同意。2、我司在不影响原行程游玩标准及游览景点的前提下，根据航空公司机票或火车票出票时间调整出入港口及行程游玩顺序。具体的行程游览顺序将根据航班安排的首末站城市最终确定。客人对航班及出入港口有特别要求的，请于报名时向我社前台同事说明，并将要求写在报名表上，否则我社视客人已清楚旅行社以上安排，同意并接受旅行社安排。行程游览顺序或用餐安排将根据游玩期间实际情况最终确认，如有调整由当地导游与游客签名确认。3、由于航班机位等存在不确定因素，我社在确保不影响游客在当地行程游玩标准的情况下，同一团种出发的游客可能采用不同时间段的航班往返（同一游玩团体可能选用2个或以上的航班班次）。4、机票浮动幅度较大，且部分客人已享受我司报名优惠政策，故导致不同日期报名，且同团出发的客人，团费有较大差异，无价格退还，敬请旅客注意！5、团队均提前7天或以上订购机票、酒店、车辆、门票等，如客人报名后退团（含改期，改线，更改登机姓名或证件号码等），根据合同的扣款标准，我社将扣除实际损失费用（机票、火车票、门票、酒店、车费分摊等，我社不提供机票报销单据，客人可自行前往航空公司办理），特此说明。6、在保证行程景点游览的前提下，我社将根据旅游目的地实际情况对此参考旅游行程的景点游览的先后顺序作合理的调整。如遇不可抗力因素（如塌方、大雪、塞车、天气、航班延误、地质灾害、政府行为等原因），造成行程延误或不能完成游览或缩短游览时间，不视旅行社违约，未能完成游览的景点我社将按旅行社协议门票价格退还。7、若因客人自身原因（含感冒等原因，导致身体不适合继续行程）中途离团或放弃游览景点（含赠送项目）的，我社视客人自动放弃行程，我社不退返任何费用；客人擅自、强行离团或不参加行程内的某项团队活动时（含酒店、用餐、景点等），请游客注意人身及财产安全，发生此类情况一切后果请客人自行承担，客人离团期间的一切行为责任游客自负。8、免费景点及赠送项目如发生优惠、免票、自愿放弃或因航班时间、天气、政策性原因关闭或预约问题等原因导致不能赠送参观的，敬请谅解，我社不退任何费用。旅游者参加属于高风险性游乐项目的，敬请旅游者务必在参加前充分了解项目的安全须知并确保身体状况能适应此类活动；如旅游者不具备较好的身体条件及技能，可能会造成身体伤害。在参加此类活动时应当购买相应的个人意外保险。如非旅行社责任造成的旅游者意外伤害，旅行社不承担相应的赔偿责任。9、当地地区是当地旅游度假城市，硬件及软件服务均与沿海发达的广州存在一定差距，请团友谅解。如遇旺季酒店房满或政府征收等情形，旅行社会另外安排至不低于所列酒店标准的同类型酒店。10、购物：当地地区旅游发展较为成熟，包括部分景区，公园，博物馆，纪念馆，展览馆，民俗展现场所均配备购物场所，行程中途经的休息站，加油站，公共卫生间等地停留仅供休息和方便之用，游客购物为个人自主行为，游客因购物产生的纠纷与本社无关，敬请注意。11、行程服务项目特别约定及说明：A.为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，因服务能力所限无法接待：1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在50克/升以下的病人；7）大中型手术的恢复期病患者；8）孕妇及行动不便者。B.未满18周岁及老年旅游者预订提示：1）未满18周岁的旅游者请由家属陪同参团，因服务能力所限，无法接待18周岁以下旅游者单独报名出游，敬请谅解。2）70-75周岁人群需提交三甲医院的体检报告且有70岁以下家属陪同，需签署免责并购买对应的旅游意外保险方可出游。3）因服务能力所限，无法接待75周岁及以上、台胞及持护照客人报名出游，敬请谅解。12、失信人特别通知及提示：失信人意为“失信被执行人”，由国家最高人民法院发布。失信人不得乘坐飞机、火车卧铺、高铁及动车。请游客报团前一定要自行查询好是否为失信人！如游客属于失信人而报团时没有向旅行社提前说明，报名后旅行社为保留客人机票位置向航空公司支付了机票定金（或全款），失信人的机票费用将全额损失，只能退税，产生的所有损失由客人自行承担！国家最高人民法院失信人查询网站如下： http://shixin.court.gov.cn/，客人报团前可到该网站进行查询！因客人失信人身份产生的实际损失（机票、房费、车费、导服费用等等）需要由客人承担。13、我社解决投诉依据客人在当地所签“意见单”为准，有任何投诉请于当时提出，否则无法给予处理。14、请游客（报名人及报名人代表之参团的全体同行人）请游客报名时认真阅读此行程每一点，一经报名，双方签字或盖章之日起，即表明合同及行程签订人及同行人已认真阅读此行程并同意相关约定条款，同意其作为《广东省国内旅游组团合同》、《报名表及补充约定》之附件。自费旅游项目补充协议书（团号：  ）为丰富旅游者的娱乐活动，旅行社在不影响正常旅程行程安排的前提下，提供自费景点（娱乐）项目供旅游者自行选择参加与否。根据《旅游法》第35条规定“旅行社安排另行付费旅游项目需是应旅游者要求或经双协商一致且不影响其他旅行社的行程安排”，在本次旅行过程中，旅行社应旅游者要求并经双方协商一致，由旅行社安排旅游者自愿参加自费旅游项目，双方确认签署本协议，具体约定如下：1.以下推荐的自费项目都是当地的精华所在。您可以在自由活动期间，根据自己的喜好，自愿选择自费项目，相信自费活动会带给您不同的体验；2.所有自费项目绝不强迫，在旅游者自愿选择自费项目的情况下，如达到自费项目对应的成行人数，且在时间、天气等因素允许的前提下，旅行社予以安排。如因行程安排、天气、景区临时关闭等原因导致无法安排，请您理解；3.自费项目参加与否，由旅游者根据自身需要和个人意志，自愿、自主决定，旅行社全程绝不强制参加自费项目。如旅游者不参加自费项目，将根据行程安排的内容进行活动。旅行社不会售卖此自费项目表以外的任何其他项目；4.自费项目简要内容参见本补充协议的自费项目介绍，如您同意参加，须在自费项目表[实际操作时请注意签订此书面文件]上签字确认。一旦发生纠纷，您签字确认的将作为处理依据，以保证您的权益；5.请您在选择自费项目之前慎重考虑，一旦确认参加并付费后，导游将会进行预订，预订成功后[原文为：费用产生后。请酌]旅游者取消的，将无法退还您费用。行程上的自费旅游项目仅供参考，请游客根据团队情况和行程安排自愿选择参加备注：此行程以及《自费旅游项目补充协议书》为旅游合同不可分割之部分，旅行社将严格按照行程执行。在不减少任何景点的前提下，导游可根据实际情况做顺序之调整，该调整不视为违约。当发生不可抗力、危及旅游者人身、财产安全，或者非旅行社责任造成的意外情形导致的景点、交通、住宿地点的临时变动、修改或更换，以及旅行社不得不调整或者变更旅游合同其他约定时，本公司会在事前向旅游者作出说明；确因客观情况无法在事前说明的，亦会在事后作出说明。因不可抗拒的客观原因（如天灾、战争、罢工等）和旅行社人为不可控因素（如航空公司航班延误或取消、铁路车次取消延误等）导致的一切超出费用（如在外食、宿及交通费、国家航空运价调整等）我公司有权追加差价。我已阅读并充分理解以上所有内容，并愿意在友好、平等、自愿的情况下确认：　　旅行社已就上述行程中自由活动期间可以推荐的自费项目及相关内容、价格和风险对我进行了全面的告知、提醒。我经慎重考虑后，自愿参加上述自费项目，旅行社并无强迫。　　客人声明：本人及本人代表以上所列参团的全体同行人，对以上条款内容已完全了解和认同，现予以签字确认。游客签字:  旅行社签字：日期：  日期：

	温馨提示
	报名须知：1、我公司将提前与景区预购门票，客人报名时提供的身份信息必须准确，如无效，产生任何事情将与本社无关。2、报名时提供身份证件与出行携带的证件必须一致，如有不一致将无法购买团体票，从而导致客人需买散票，此差价客人需当地现补导游。3、湖北旅游车上司机和导游一般会在送团时向客人推荐销售当地土特产 ，此为湖北旅游普遍现象，非旅行社购物安排！全凭客人自愿，不强制消费   敬请知晓！因该产品为景区联动特价打包产品，无任何优惠退免；如因天气原因或人力不可抗拒等因素造成无法游览以上景点，我社不退任何费用；如因个人自身原因放弃游览以上景点我社不退任何费用！儿童收费标准：1.2-11 周岁按中童价：含车费、餐费、导服费、门票半票；含往返大交通，不含床位费。2.12周岁以上按成人操作。注意事项：1、此团为广东独立成团；6人起成团，不派全陪领队，一车一导游服务。2、如收客人数不足6人时，本公司会提前7天通知客人，客人可选择延期出团或改报其它线路出团或解除合同。旅行社不承担违约责任，不做任何赔偿。3、请游客在报名时，准确登记姓名及身份证等号码（身份证件拍照留底），并在出游时携带有效证件（身份证、户口本、护照、回乡证等），在办理乘火车及入住酒店时需提供；如因个人原因导致无法正常出行，责任自负。4、建议客人出游前购买旅游意外保险；根据中国保监会规定：意外保险投保承保年龄范围调整为2-75周岁，其中70周岁以上游客出险按累计保额的50%赔付，小童累计保额上限为10万元。属于急性病的只承担医疗费用，不再承担其他保险责任。5、请游客认真填写游客意见书。游客签名的意见书，将作为处理投诉及反馈意见的重要依据；如有问题在当地及时提出解决，若不能及时解决，需在当地备案，否则团队结束回来提出任何问题我社概不承担。6、此线路不接受孕妇、患有传染病等可能危害他人健康和安全的客人及75岁以上游客的报名，如有隐瞒自身健康状况而产生意外或导致其它损失，概由游客承担，旅行社不承担责任；另外不接受65岁以上老人家、18岁以下未成年人、残障人士、外籍人士等特殊人群单独参团，此类人群需有亲戚朋友、监护人、中文翻译陪同方可参加；70岁以上客人报名需要提供“健康申明书”及签订免责书。

	退改规则
	其他说明：1、本团为活动团队，门票为旅行社团体采购，已享受景区政策优惠，所以其他优惠证件（含：60岁以上老年人、残疾人、离休干部、70岁（含70岁）以上老人、现役军人、残疾军人）不再享受任何优惠。景点不游不退！2、报名后因客人自身原因不能如期出行或人力不可抗拒少去某景点均无任何退费。4、旅游者确认后不得无故取消，如有特殊情况需在团队出团前72小时告知，如果没有告知，72小时以内退团将收取实际团款20%的赔偿金、48小时以内退团将收取实际团款30%的赔偿金、24小时以内退团将收取实际团款50%  的赔偿金.谢谢支持！5、70周岁以上老人需签《免责书》，需有家人陪同出行，75岁以上不建议参加此行程。6、 每位客人须填写“游客意见书”，如客人在意见单上填写“不满意”，可视为投诉范畴，并在意见单上填写投诉理由；恕不受理客人因虚填或不填意见书而产生的后续争议和投诉。请各位游客必须认真仔细填写，由此而造成的一切损失由客人自负。投诉问题在旅游目的地就地解决，返程后我社不接收投诉。7、湖南/湖北当地条件有限，山区小城勿与广东珠三角区域相比，敬请谅解，同时也请各位朋友注意环保，进入林区请勿吸烟，请勿乱扔垃圾，共同打造文化休闲旅游胜地！8、全程不进购物点（温馨提示：（土特产超市不算购物店，自愿购买）景区内设立的商店、路店，不属本行程安排的购物店范畴！旅游车司机可能有兜售自家产腊肉等特产行为，属当地所有旅游车普遍性正常现象，可自由选择，报名前须知！

	保险信息
	提示：部分景区设有购物区，为景区基础商业配套，非旅行社指定购物店，购物随客意。请您仔细辨认，谨慎选择，理性消费。湖北旅游车上司机和导游一般会在送团时向客人推荐销售当地土特产，此为湖南旅游普遍现象，非旅行社购物安排！全凭客人自愿，不强制消费，敬请知晓！特别提示：1、行程内门票均按旅行社团队优惠折算，不同时享受其他优惠票减免，不游不退门票，视为自动放弃，敬请知！2、以上行程高铁车次及酒店安排以出团通知书为准；当地接待社在景点不变的情况下有权对行程先后次序作出相应调整，敬请谅解！
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